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LOI GIOI THIEU

Sy thay d6i trong nhu cau ddo tao va su ra doi cua cac céng nghé, cong cu MGi
d3 va dang tac dong manh mé t&i moi hoat dong gido duc va dao tao. NG tao ra yéu cau
vé doi méi va nang cao chit lugng cdng tac giang day va hoc tap. Tai liéu giang day va
hoc tap véi vai tro dinh hudng, cung cap kién thic, 1a mot trong nhitng cong cu nén
tang gilp tao nén chat lwong hoc tap nhu mong doi. Xay dung tai liéu hoc tap tét, phu
hop véi trinh d6 va chuyén nganh dao tao dé tao ra céc tuong tac c6 y nghia va trai
nghiém hoc tap tha vi véi ngudi hoc ludn 1a mbi quan tAm hang dau cua cac giang vién
dai hoc.

Khoa Quan tri - Trudong Pai hoc Luat Tp. H6 Chi Minh té chic toa dam khoa
hoc vai cha dé “Tai lidu giang day va hoc tap Khoa Quan tri” véi muc dich khuyén
khich céc nghién ciru chuy@n sau vé cac noi dung lién quan dén tai liéu giang day va
hoc tap, tir d6 nang cao chat lugng va sé luong tai liéu giang day cho Khoa, tao diéu
kién tot nhat cho sinh vién cia Khoa trong qué trinh hoc tap tai Truong. Toa dam ciing
mong mudn tao ra mot dién dan cho cac thay ¢d gido trao d6i chuyén mon va kinh
nghiém, nhan ra nhitng xu huéng va thach thic mai trong viéc duy tri chat lugng va
phat trién céc tai liéu giang day, tir 46 dit ra nhitng dinh huéng va két qua tét hon cho
cong tac nay.

Nhan duoc su hudng wng tir cac thay ¢ giang vién 1a phé gido su, tién si, thac
sT dén tir dai hoc Luat TP.HCM tham gia viét bai, ban chuy&n mén cua toa dam sau khi
lam viéc da chon loc duoc céc bai viét ¢ chat lwong in trong ky yéu, va nhirng bai tham
luan xuat sic dé tac gia trinh bay tai budi toa dam.

Ban chu nhiém Khoa Quan tri va Ban t6 chirc Hoi thao tran trong cam on sy
dong gop quy béu cua cac tac gia danh cho toa dam. Hy vong toa dam s& gop phan tao
nén nhitng két néi bén chit hon, 1am cau ndi cho viéc giao luu hoc hoi gitra giang vién
Khoa Quan tri va cac nha khoa hoc, cac giang vién dén tir cac truong dai hoc khdi nganh
kinh té, thuc day cac co hoi hop tac vé nghién cttu khoa hoc dé ciing phat trién trong
qué trinh hai nhap toan cau.

Ban T6 chic kinh chiic Quy vi tham gia toa dam manh khoe va thanh cang.
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TAI LIEU THAM KHAO TRONG HOAT PONG GIANG DAY VA HQC TAP
O BAC PAI HQC

PGS.TS Nguyén Th; Thay

Truong khoa Quan tri - Truong Dai hoc Lugt TP. HCM

TOm tat: Bai viét néu dinh nghia vé tai liéu tham khdo, dong thoi phan tich si quan
trong cua viéc s dung tai liéu tham khdo doi véi gidng vién, sinh vién va truong dai
hoc trong yéu cau cua kiém dinh chdt hieong gido duc. TAc gid ciing chi ra mgt sé nguan
tai lieu tham khdo uy tin va huéng dan viéc tim kiém tai lidu, xac nhédn d tin cdy va cac
cach thic si dung tai lieu tham khdo dai véi giang vién va sinh vién.

Tur khoa: ngudn tim kiém tai liéu, tai liéu tham khao, bac dai hoc.

1. Swcan thiét cia Tai ligu tham khao

Theo Thong tu 35/2021/TT-BGDDT vé “Quy dinh viéc bién soan, lya chon,
tham dinh, duyét va st dung tai liéu giang day, gio trinh gi4o duc dai hoc”

Diéu 2. Giai thich tir ngit, muc 4 dinh nghia vé tai liéu tham khao nhu sau:

“Tai liéu tham khao la cac sach tham khao, sach chuyén khao, sach dich, sach
hwéng dan, sach bai tap va cac tai lidu khdc da dwoc xudt ban, céc bai bao, cong trinh
khoa hoc va cac tai lidu da dwoc cong bé trong va ngodi nwéc, bao gom ca tai liéu dién
tur droC giang vién va nguoi hoc sir dung trong qua trinh giang day, hoc tdp va nghién
cizu khoa hoc; tai liéu gitp cho gidng vién va nguoi hoc tim hiéu, bé sung néi dung kién
thizc hogc tim hiéu thém doi véi ting phan hodc toan bé hoc phan trong chirong trinh
dao tao”

Theo quy dinh trén, tai liéu tham khao la nhiing tai liéu dugc st dung trong qué
trinh giang day, hoc tap bao gdém céc dang thirc sau:

- Séach tham khao, sach chuyén khao, sach dich, sach huéng dan, sach bai tap;

- Cac tai lidu khac duoc xuat ban mot cach chinh thdng nhu: bai tap chi, céng
trinh khoa hoc, ky yéu hoi thao va cac tai lidu da duoc céng b trong va ngoai
nudéc, bao gom ca tai lidu dién tir dwoc giang vién va ngudi hoc st dung trong
qua trinh giang day, hoc tap va nghién curu khoa hoc;

Tai liéu tham khao gilp cho giang vién va ngudi hoc tim hiéu, b6 sung noi dung
kién thirc hodc tim hiéu thém ddi véi tirng phan hoic toan b noi dung hoc phan trong
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chuong trinh dao tao. Dic biét, & bac dai hoc 1a bac hoc yéu cau tinh tu giac va chu
dong rat cao nén dé co duoc bai giang trén 16p, giang vién phai tham khao rat nhiéu tai
licu va d6i voi sinh vién, dé viéc hoc tap c6 hiéu qua, ngoai nhitng thdng tin giang vién
trinh bay trén 16p, sinh vién phai tham khao rat nhiéu tai liéu dé bd sung cho kién thirc
cua minh.

1.1.  Swcan thiét caa tai ligu tham khao ddi véi giang vién

Khéc vai bac hoc phé thong, diéu kién co ban ddi véi bai giang cua gido vién chi
can bam vao kién thtrc co ban va gio trinh chinh théng thi & bac dai hoc, bai giang trén
I6p khdng chi dam bao kién thic co ban ma con chtra dung cac kién thac ly luan va
thuc tién ciing nhu k¥ ning nén viéc sir dung tai liéu tham khao cho bai giang la bat
budc. O bac dai hoc, mdi loai tai liéu tham khao déu c6 y nghia nhat dinh trong viéc xay
dung bai giang, vi vay, giang vién khi soan bai va giang day trén 16p phai biét duoc gia
tri khoa hoc ciing nhu hiéu qua cua tirng loai tai liéu tham khao dé phuc vu cho hoat
dong giang day mot cach hiéu qua nhat.

- Gi4o trinh, tai liéu mdn hoc 1a san pham bién soan chinh thirc dai dién cho “chat
xam” cua tap thé 1am nén thuong hiéu cua co so gido duc, duoc cdng nhan la san pham
chinh thirc phuc vu cho viéc giang day, hoc tap cua tirng mén hoc, 13 “ xwong séng” cua
qua trinh giang day, hoc tap. Trong mdi chuong trinh gido duc thi gido trinh, dé cuong
mon hoc 1a chuan kién thirc théng nhat, ddng bo cho mdi mén hoc, bat ctr giang vién
nao ciing phai tuan thu giang day theo kién thirc dugc sap xép trong tirng mén hoc. Viéc
bd sung, chinh sira gido trinh, d& cwong mon hoc ciing phai thuc hién trong thoi gian
dai nén tai lidu nady mang tinh 6n dinh, 1au dai. Tuy nhién néu trén giang duong nguoi
day chi giang day kién thic da c6 trong gido trinh mot cach rap khudn, ciing nhac ma
khéng c6 su tim hiéu thém nhitng tai liéu tham khao khac thi bai giang s& nham chan,
lac hau, khéng con sirc hap dan véi sinh vién.

Khéc véi gido trinh phai mat nhiéu thoi gian dé cap nhat, chinh sira, khi in 4n téi
ban phai duoc sy dong y thdng qua cua tap thé thi tai lieu mén hoc da dang vé hinh
thurc, noi dung. Tai ligu mén hoc luén duoc cap nhat mai thuong xuyén, gidp cho giang
vién ¢ ngudn tai liéu da dang, dé dang tiép can, nam bit nhanh chéng kién thic chuyén
mon ma minh dang truc tiép giang day, Kip thoi diéu chinh, bé sung nhitng noi dung
kién thire chua chudn xac trong bai giang cua minh.

- Sach chuyén khao, sach tham khao du khdng phai 1 tai liéu bat budc chinh
thdng, tuy nhién day 1a nhitng tai liéu c6 thé gitp cho bai giang mang tinh chuyén sau,
da chiéu vé kién thuc va gop phan lam gia ting ham lwong khoa hoc cua bai giang. Sach
chuyén khao, tham khao thuong | caa nhitng chuyén gia, cac nha nghién ciu viét, thé
hién kién thuc, quan diém, cach nhin nhan cua ho di vai cha dé nghién ctu. Khac véi
gido trinh, chu yéu chira dung céc kién thirc co ban thi sach chuyén khao, sach tham



khao ham chira cac kién thirc chuyén sau, cach nhin nhin da chiéu va goi mé nhiing
véan dé can tiép tuc nghién cuu.

- C4c tai liéu khac duoc xuat ban mot cach chinh thdng nhu cac bai tap chi, ky
yéu hoi thao, céc cong trinh khoa hoc dugc nghién ciru va céc tai liéu duoc xuét ban
khéc 1a nhiing tai liéu bd sung cho céc kién thirc co ban trong bai giang. Mot bai giang
& bac dai hoc khdng chi bao gom kién thuc 1y luan co ban ma con phai bao ham kién
thirc thyc tidn, k§ ning tiép can van dé, vi vay cac bai tap chi, ky yéu hoi thao va cac
cong trinh nghién ctu khéc sé bd sung thém nhitng noi dung nay.

1.2.  Swcan thiét caa tai liéu tham khao déi véi sinh vién

Déi véi sinh vién, ngoai viéc nghe giang trén 16p, sinh vién phai tham khao rat
nhiéu tai liéu dé hiéu rd hon cac kién thirc ma giang vién trinh bay, dong thoi trang bi
thém céc kién thic chuyén sau thude linh vuc hoc tap théng qua viéc tham khao tai liéu.
Kién thirc ¢ bac dai hoc yéu cau nguoi hoc phai ¢é sy nhin nhan da chiéu, phai c6 ki
nang dé ap dung cac kién thirc da linh hoi trén 16p vao thyc tién, mudn thyc hién dugc
diéu nay, sinh vién phai doc nhiéu tai lidu, phai tham thau nhiing kién thizc chuyén sau
tur cac tai liéu mang lai.

- Gi4o trinh va tai liéu hoc tap cung cap nhitng kién thic nén, co ban cho sinh
vién. Muén c6 su hiéu sau, hiéu rong nhitng kién thirc dugc linh hoi & giang duong,
truéc hét, sinh vién phai nam dugc Kién thic cin ban. Chinh vi vay, viéc st dung giéo
trinh, tai liéu hoc tap la bat bugc d6i vai sinh vién vi day 1a nhing tai liéu ham chua
nhitng kién thirc nén cho mén hoc ma sinh vién tiép can. Tuy nhién, néu trong qua trinh
hoc tap, sinh vién chi thy dong tiép nhan kién thirc goi gon trong bai giang cua giang
vién véi thoi gian han hep trén giang duong, chi nghién ctu gido trinh va tai liéu hoc
tap do nha truong soan thao thi kién thirc ciia sinh vién chi dirng lai & mic can ban chu
chua thé da chiéu, chuyén sau va do vay, viéc 4p dung vao thuc tién s& kém hiéu qua.

- S&ch chuyén khao, sach tham khao va céc tai liéu tham khao khéc la nhiing tai
licu gitp sinh vién c6 thé tim hiéu sau hon cac nodi dung co ban ma giang vién truyén
dat trén 16p. Mic du, day khong phai 12 tai liéu bat budc nhung ddy 13 nhitng tai liéu
can thiét tham khao. Céc tai liéu nay gidp sinh vién hiéu sau kién thic, nam bat duoc
cac khia canh khac nhau cua van dé dé tao k§ ning van dung vao thuc tién mot cach
hiéu qua. Trong qua trinh hoc, viéc sinh vién chu dong tim kiém nguon tai liéu tham
khao dé ty hoc, ty nghién ciru déng vai tro cuc ky quan trong trong qua trinh mé rong
tam nhin caa minh. Cy thé, dé c6 kién thirc chuyén sau va k nang tbt, sinh vién khéng
chi phai hiéu va nam bat nhitng kién thirc co ban tir bai giang ma sinh vién phai chu
dong doc, nghién ctru cac quan diém khac nhau, nhimg cach nhin da chiéu vé mot van
dé, dé tu phan bién, tu duy, mé rong tam nhin, thuc day sy phat trién ca nhan va tu duy
sang tao. Mot van dé duoc nhin qua nhiéu goc do, nhiéu ling kinh khac nhau tir d6 c6



thé sang loc, tdng hop thdng tin bién nd thanh kién thac mang ban sic c& nhan caa chinh
minh, diéu d6 mang lai nhiéu lgi ich quy bau trong viéc phét trién ban than va thanh
cdng trong cudc song.

1.3.  Ddi véi quy trinh kiém dinh chat lwong gido duc Pai hoc

Tai liéu tham khao dong vai trd rat quan trong trong viéc day va hoc. Mot bai
giang chat luong thudng phai dtc rat kién thirc tir rat nhiéu tai liéu. Mot sinh vién gioi
1a ngudi chiu khé tim kiém, xt ly cac thdng tin trong tai liéu tham khao thanh kién thirc
ctia minh. M6t c¢éng trinh nghién ctu hiéu qua phai 1a két qua caa viéc nghién ctu, xir
ly cac thong tin tir nhiéu tai liéu tham khao. Chinh vi vay, tai liéu tham khao 1a mot
phan khong thé thiéu trong quy trinh kiém dinh chat luong gi4o duc dai hoc. Theo thong
tu SO: 04/2016/TT-BGDDT “Ban hanh quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong
chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc”, Biéu 13, Tiéu chuan 9 Thong
tu 04/2016/TT-BGDPt xac dinh: Co sd vat chat va trang thiét bi, muc 2: Thu vién va
cac ngudn hoc liéu pht hop va dugc cap nhat dé hd tro céc hoat dong dio tao va nghién
ctru. Nhu vay, tai liéu tham khao 12 tiéu chuan bat bugc trong hoat dong kiém dinh chat
lwong gido duc cua co co giao duc.

Theo quy dinh vé kiém dinh danh gia chat luong gido duc dai hoc dé phuc vu
cho giang day va hoc tap ¢ cac co s& gido duc ngudn tai liéu déng vai trd 13 co so dé
danh gia sy du tu, quan tim va dam bao ctia nha Truong cho chat luong gido duc. Co
s& gido duc phai c6 day du hoc lidu (tai liéu bat buoc) bao gom: gido trinh, dé cwong
mon hoc, ngoai ra phai c6 nhitng tai liéu tham khao, chuyén khao (bao gém tiéng Anh
va tiéng Viét), cho tirg nganh dao tao va tirng mon hoc ¢6 thong ké minh ching cu thé
nhu: s6 luong ban cang/ban mém, co sd dit lidu thu vién s, co sé dir liéu trong va ngoai
nuée ..., sb tai khoan truy cap, sé lugng tai liéu phai dép tng da cho sé lugng nguoi
hoc tai co sé gido duc nham hd trg, bam sat cac hoat dong dao tao va nghién cau.

2. Viéc sir dung tai ligu tham khao trong hoat dong giang day cia giang vién
2.1.  Ngudn tim kiém tai liéu:
- Nguén tai ligu truyén théng (bdn in):

Dé tiép can truc tiép nguon tai liu tham khao ban gidy, ngudi st dung cé thé tim
kiém tai cac thu vién cia cac co s gido duc, co quan thong tin phu hop véi chuyén
nganh minh hudng téi. Vi chuyén nganh luat thi lua chon tt nhat 13 cac thu vién hang
dau vé dao tao chuyén nganh nay dé 1a: Thu vién trudng Dai hoc Luat TP. H6 Chi Minh,
Thu vién trudng Pai hoc Luat HN, thu vién Truong Pai hoc Luat - Pai hoc Qudc gia
Ha Noi. V6i chuyén nganh kinh té thi thu vién cua cac truong dao tao kinh té hang dau
cia Viét Nam nhu Pai hoc ngoai thuwong, Pai hoc Kinh té, Pai hoc Tai chinh —
Marketing, Pai hoc Ngan hang, Pai hoc Thuong mai |2 lya chon tét nhat. Viéc tim kiém



cac gido trinh, sach chuyén khao, sach tham khao vé linh virc kinh doanh cua cac nudc
c6 nén kinh té phét trién tai cac nha sach 16n ciing 13 sy lva chon sang sudt. Ngoai ra &
cac nha xuat ban chinh thdng cic co quan thong tin uy tin 1au doi (Nha xuat ban Chinh
tri Quéc gia, Nha xuét ban Cong an nhan dan, Nha xuit ban Tu phap...) ciing 1 noi c6
thé cung cap nhitng tai liéu tham khao c6 gia tri.

- Nguén tai liéu sé:

Déi véi giang vién bi gidi han vé thoi gian nén cha yéu nguén tai liéu ho mong
mudn 12 tai liéu sd, viéc tiép can s& khdng bi mat thoi gian di chuyén, tiét kiém duoc
thoi gian, cong suc. Viéc tim kiém tai liéu tham khao cua giang vién doi hoi nang cao,
chuyén sau hon, nham nghién cttu ma rong, cap nhat kién thic méi vé chuyén mon hd
tro cho qué trinh giang day cua minh, ngoai ra viéc nghién cau tai liéu tham khao giup
ho ké thtra kién thire, so sanh, d6i chiéu dé tao ra mot san pham khoa hoc méi.

Trong thoi dai s6 hién nay, viéc phuc vu trén nén tang sb 1a yéu cau bét budc
gitip nguoi sir dung dé dang, thuan tién hon trong viéc tim kiém thong tin. Chinh vi thé
dé dap mg cho nguoi sir dung thi ngudn tai nguyén sé duge phat trién trén nhiéu nén
tang khac nhau dé viéc tiép can dugc dé dang va thuan lgi moi lic moi noi va hién nay
ngudn tai liéu sb c6 cac dang sau:

Nguon tai liéu mién phi: c6 thé d& dang tim kiém trén cac website m3 ngudn mo,
tai liéu duge dé & ché do san sang cho nguodi st dung doc, co thé doc, tai vé st dung
khong han ché, c6 thé tim kiém tai liéu tham khao chuyén nganh kinh té, chuyén nganh
luat trén mot vai website sau:

+ Cuc thong tin Khoa hoc va Céng nghé Qudc gia:
(https://sti.vista.gov.vn/pages/trang-chu.aspx) bao gdm ndi dung toan vin cta cac tap
chi, da dang nhiéu linh vuc va ¢ thé doc toan vin, tai vé may khong gidi han

+ Trang cuia Bo Gido duc va Pao tao thong tin vé luan van nghiép, luan an tién
si cia cic co so dao tao bao gdm nhidu chuyén nganh khic nhau
(https://luanvan.moet.gov.vn/?page=1.31) tai liéu duogc doc, tai vé mién phi, duoc cap
nhat lién tuc.

+ Céc trang tap chi online linh vyc kinh té va linh vuc luat. Hién nay rat nhiéu
tap chi da co trang online tuy nhién viéc truy cdp online chua dugc thuén tién lam. Kha
nhiéu trang tap chi thi viéc tiép can cac bai viét chii yéu bang ban in.

Pé sir dung nguon tai liéu mién phi nay thi doi hoi nguoi tim phai biét chat loc
va lya chon thong tin, ngoai ra toc do truy cip & cac website nay khong 6n dinh, khong
duoc hd tro thong tin khi can, khong duoc cap nhat méi thudng xuyén, dé bi quang cio
lam phién


https://luanvan.moet.gov.vn/?page=1.31

Nguon tai liéu c6 thu phi: La ngudn tai liéu duoc co quan, to chirc bién soan bai
ban, thong tin trach nhiém ro rang, nguén tai liéu chét luong, co kiém dinh chon loc dau
vao, dugc cap nhat maéi thuong xuyén, dé sir dung nguén tai liéu nay phai mua tai khoan
truy cap theo thang, ndm.

Mot sb website tim kiém tai liéu tham khao chuyén nganh luat tiéu biéu nhu:

+ H¢ théng tra cru va tom tit ban an, an 1& ap dung tri tu¢ nhan tao. Kham
pha 7 ca phap tim kiém thong minh - Tim kiém cac ban an, 4n 1& v6i d6 chinh
xdc lén dén 99%, giam thiéu to6i da thoi gian tra ciu ban an.
(https://lexcentra.hcmulaw.edu.vn/homepage)

+Hé thdng van ban phap luat Viét Nam, Thu vién phép luat cung cap co
so dir liéu, tra ciru va thao luan phap luat. https://thuvienphapluat.vn/

+ Co s6 dir lieu Wetlaw cung cip cho ngudi dung luong thong tin khong
16 tai lieu, bai viét, cac luat 18, an 18, tap chi luat, luan van, biéu mau phap ly caa
Hoa ky va nhiéu nudc trén thé giéi. (https://1.next.westlaw.com/)

+ Co s6 dir liéu Hienonline dix liéu truc tuyén vé cac tap chi chuyén nganh
luat va lién quan vé luat, tai liéu vé cac vu an, luat quéc té, hé thong van ban
phap luat cua Lién Hop Qudc, sach chuyén luan co dién vé luat, hién phép cac
nuéde, didu udc qudc té, cac cuoc tranh luan vé lap phap, hién phap
(https://home.heinonline.org/)

Mot sb website tim kiém tai liéu tham khao chuyén nganh kinh té tiéu biéu nhu:

+ Tap chi Nghién ctu Kinh t& va Kinh doanh Chau A
(https://ajeb.hub.edu.vn)
+ Tap chi Kinh té va Ngan hang Chau A (https://ajeb.hub.edu.vn)
+ Tap chi Kinh té va Phat trién (https:/js.ktpt.edu.vn)
+ Tap chi Kinh té va Kinh doanh (https://jebvn.ueb.edu.vn)
+ Tap chi Cong thuong (https://tapchicongthuong.vn)
Cac trang web:

o + https://vjol.info.vn/

o+ https://sci-hub.se/

o + https://www.sciencedirect.com/

+ https://www.tandfonline.com/

+ http://www.researchgate.net/
+ https://www.oalib.com/
+ https://www.refseek.com/

+ https://openknowledgemaps.org/

O 0O O O O ©O

+ https://scholar.google.com/
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Ngudn tai liéu c¢6 thu phi cé giao dién d& tim kiém, dich vu hd tro khach hang
chuyén nghiép, thudng xuyén cap nhat cac tinh niang tim kiém méi, ciing nhu ngudn
thong tin chat lvong, ludn duge bd sung, cap nhat hang ngay. ..

2.2. Do tin cay cua tai liéu

Trong thoi dai bung nd théng tin trong moi linh vuc, mdi ca nhén ciing co thé ty
minh dua thong tin 1én mang, cac thdng tin tran lan, khéng kiém ching, khong duoc
xé&c minh rd rang, that gia 1an 1on gay nén bat an va rdi loan xa hoi, chinh vi vy, viéc
tim kiém thong tin doi hoi nguoi sir dung phai c6 ky ning chon loc, danh gia va xac
minh su tin cay. Mot vai tiéu chi dé chon loc dwoc nhitng tai liéu tin cay:

- D6i vai tai lieu truyén théng (ban in) do tin cay dugc xac dinh bai tai liéu duoc
Xuat ban do nha xuat ban uy tin 14u nim trong nganh xuat ban, c6 tru sé lam viéc, théng
tin trach nhiém rd rang, c6 gidy phép day du. Tai lidu dugc viét bai nhiing tac gia uy
tin, ¢4 hoc ham hoc vi, 1am viéc & nhitng don vi danh tiéng, da c6 nhiéu céng trinh cong
b6 duoc danh gia cao vé mit hoc thuat. Tai liéu duoc gigi thiéu hudng dan tham khao
thém boi giang vién giang day chinh mén hoc d6. Tai liéu ¢6 chi s6 hoc thuat cao.

- Pbi véi tai liu trén nén tang s6: Tén mién pho bién va quen thudc .edu.com;
gov.vn; .net, website ¢ sy dau tu vé& chuyén mén, ¢ luong truy cap thudng xuyén cao,
thiét ké chuyén nghiép, 1a nhitng website chinh thong cua cac don vi, to chirc, c6 co
quan chu quan rd rang, cé gidy phép kinh doanh, dia diém kinh doanh, tru sg, sb dién
thoai lién hé, tit ca cac thdng tin minh bach cong khai trén website. Nhiing co sé dit
liéu da duwoc mua boi nha Truong, thu vién.

2.3.  Cach thwrc sir dung

Tai lidu tham khao di 14 tai liéu truyén thong hay tai lidu sé thi cach thirc tim
kiém ciing kha gidng nhau 1a truy cap vao cac trang tra ciru truc tuyén cua don vi, t6
chtrc va tim kiém theo: nhan dé tai liéu, tim theo tac gia, theo nam xuat ban, hoic tim
kiém tir khoa, chu dé. Viéc sir dung tai lidu tham khao cua giang vién nham:

- Nang cao kién thic chuyén mén giang day, cap nhat nhitng kién thuc méi cai
thién chat lugng giang day.

- Luya chon nguon tai liéu chat luong dé hudng dan sinh vién tham khao ngoai giao
trinh chinh caa mén hoc.

- Soan bai giang theo phuong phap mai.

- Nghién ctu khoa hoc va dan nguon tai liéu vao san pham nghién ciru ciia minh.

- Tao nén cbng trinh mai (sach, bai tap chi...) sau qua trinh nghién ctu.

3. Viéc sir dung tai liéu tham khao trong hoat dong hoc tap cia sinh vién

3.1.  Nguén tim kiém



Sy phat trién, doi méi vé phuong phap gido duc dai hoc, hinh thire dao tao theo
tin chi ldy ngudi hoc 1am trung tam, yéu cau sinh vién cha dong ty hoc, tw nghién ciu,
phét trién tu duy, nang luc sang tao, kha niang lam viéc doc 1ap. Ngoai ngudn kién thirc
co ban tiép nhan & truong, sinh vién phai tim kiém thém nhiéu tai liéu tham khao b
sung kién thirc, tong hop, bién né thanh su hiéu biét caa ban than, phuc vu cho qué trinh
hoc tap caa minh. Viéc tim kiém va doc tai liéu giGp sinh vién hiéu sau va rd hon céac
kién thirc duoc linh hoi tir giang vién.

Ngudn tim kiém tai liéu tham khao cua sinh vién chia yéu phuc vu cho tirng mén
hoc cu thé, sinh vién thuong xuyén tham khao nhitng loai tai liéu sau: giéo trinh, sach
huéng dan hoc tap, sach chuyén khao, tham khao, sach binh luan, phan tich...tat ca
ngudn tai liéu nay co thé doc, muon ban gidy tai cac thu vién cua co so dao tao, hoic
c6 thé mua truc tiép tai Trung tdm hoc liéu, cac nha xuat ban.

Kénh thong tin thir hai 1a nguon tai liéu truc tuyén duoc truy cap qua mang
Internet. D4i v6i kénh théng tin nay, sinh vién cé nhiéu diéu kién thuan loi dé truy cap
C4c nguon tai nguyén sé da dang va dac biét I tinh cap nhat rat cao. Sinh vién nén sir
dung nhitng kénh truy cap tin cay da duoc mua ban quyén tai cac thu vién nhu (westlaw,
heinonline, lexcentra, thuvienphapluat, bo suu tap sach dién tir...), hodc thu vién s véi
day du nguon tai liéu noi sinh 1a luan an, luan van, khoa luan, hoi thao, dé tai nghién
ctu khoa hoc cua giang vién, sinh vién. Cac website cua cac don vi thong tin uy tin.

Khao sét tai trang tra ciru truc tuyén cia Trung tim Thong tin Thu vién truong
Pai hoc luat TP. H6 Chi Minh vé viéc str dung tai liéu tham khao c6 thé thiy nhu sau:

- Ddi véi mén “Hop dong Dan su va trach nhiém boi thuong thiét hai
ngoai hop dong” thi sinh vién str dung tai liéu tham khao nhan dé “Luat
Hop dong Viét Nam - Ban &n va binh luan ban &n: Sach chuyén khao.
Tap 1 cua tac gia GS.TS. P& Vin Pai. S6 lan sinh vién muon vé nha
st dung 272 lugt muon/1 nam

- Dbi véi mbn hoc “Tu phap Qudc t&” sinh vién sir dung tai liéu tham
nhan d&: Tu phap quéc té cua tac gia L& Thi Nam Giang, Nguyén Lé
Hoai, Phan Hoai Nam. Sé lan sinh vién muon vé nha sir dung 187
lwot muon/1 nam

- Luéat thuong mai qubc té hudng dan hoc tap va van ban phép luat, nha
Xuat ban Lao dong, nam xuatban 2022,  sd lugt muon vé nha
125 lan /nam.

- Sach tinh hudng phap luat vé thuong mai hang hoa va dich vu. Tac
gia: Truong Pai hoc Luat Tp.HO Chi Minh nha xuat ban Hong Puc,
nam xuat ban 2019, s lugt mugn vé nha 108 lan/nam.



- Huéng dan mon hoc Luat Thuong mai. Tac gia TS. Nguyén, Thi
Dung, nim xuat ban 2020, sb lugt muon vé nha 95 lan/nam.’

Qua d6 thdy duoc sinh vién rit chd trong dén viéc tim kiém thém nhiéu nguén
tai liéu tham khao dé giGp ho nang cao, mo rong su hiéu biét, rén luyén kha nang tu
nghién ctru doc 14p, tién toi 1am chu tri thirc, k§ ning trén co s& hudng dan cua giang
vién.

3.2.  Céch thirc sir dung

- Viéc str dung tai liéu tham khao gitp sinh vién nang cao su hiéu biét, mé rong
kién thirc ciia ban than gitip sinh vién dat két qua cao trong hoc tap. Trong qua trinh hoc
trén 16p, sinh vién phai thuc hién su tuong tac vai giang vién, day cling la mot ndi dung
ma giang vién co thé sir dung 1am cin cr cong thém diém giira ky cho sinh vién. Mudn
su tuong tac nay dat hiéu qua, sinh vién phai doc nhiéu tai liéu dé c6 cach nhin da chiéu,
hiéu qua nhitng ndi dung duoc giang vién truyén dat.

- Phét trién kha nang tu hoc, tu nghién ciu. Trén thyc té, do thoi gian giang day
trén 16p cua cdc mdn hoc kha han hep nén thong thwong, giang vién chi trinh bay duoc
cac kién thirc co ban. Dé sinh vién c6 su tiép can sau, da chiéu va mo rong kién thuc,
giang vién s& cung cap cho sinh vién danh muc cac tai liéu tham khao. Viéc tim kiém
va nghién cuu céc tai lieu tham khao sé giup sinh vién tu giac trong hoc tap, nang cao
kién thirc cua ban than, tinh trach nhiém trong viéc dao siu cac kién thire thudc noi dung
cac mdn hoc duoc giang vién truyén dat.

- Nang cao k¥ nang tim kiém thong tin, phan tich, tong hop cac nguon tin khéac
nhau. Qua qué trinh tim kiém va doc tai liéu, sinh vién s& tich liiy dwoc kinh nghiém
tim kiém thong tin, danh gia, nhin nhan c4c van dé mot cach khoa hoc hon nho vao viéc
téng hop céc théng tin tir nhitng tai liéu da tham khao.

- Nang cao kha nang tu phan bién, tu duy, kha nang lam viéc doc lap. Khi nghién
ctru tai lieu tham khao, sinh vién s& phat trién dugc kha ning phan bién, kha ning tu
duy. Ngoai ra, thoi quen tham khao tai li¢u s€ gitp sinh vién lam quen véi viéc ty nghién
ctiu, tao kha niang lam viéc doc 1ap. Khi tham khao nhiéu tai liéu, sinh vién sé tich liiy
dugc nhiéu kién thirc, tao sy tu tin cho ban than khi néi, viét vé van dé minh nghién
cuu.

- Trich dan vao cac cong trinh nghién cau ca nhan.

1 Ngubn: Thu vién trweong Dai hoc Luat Tp.HS Chi Minh
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4. Kétluan

Tai liéu tham khao 1a yéu té khong thé thiéu trong hoat dong giang day va hoc
tap & bac dai hoc. Viéc nghién ciru tai liéu tham khao gidp giang vién c6 kién thirc sau
rong, co sé Iy luan vitng chéc. Tai liéu tham khao gidp giang vién chuan bi bai giang
chat luong, dam bao tinh khoa hoc va sy thuyét phuc d6i véi nhitng noi dung truyén
dat. Khi chuan bi gido 4n cho mdi mét mén hoc, danh muc tai liéu tham khao 13 noi
dung bat budc trong tai liéu mén hoc ma giang vién cung cap cho sinh vién. Néu danh
muc tai liéu tham khao c6 chét lugng, dé tiép can, dé tim kiém thi qua trinh tiép nhan
kién thirc cua sinh vién sé& chat lwgng va hiéu qua.

Tam quan trong cua tai liéu tham khao ddi vai viéc hoc tap cua sinh vién 1a khdng
thé phu nhan, vi vay, trong qua trinh hoc tap, sinh vién phai nghiém tdc tim kiém va
nghién ciru tai liéu dé hiéu rd hon cac kién thirc trong bai giang. Tai liéu tham khao gidp
sinh vién nang cao kha nang nhan thtc, ¢ luan cir khoa hoc dé dua ra nhitng 1ap luan
xéac dang bao vé cho cac quan diém cuaa ban than.

Tom lai, viéc st dung tai liéu tham khao mét cach co6 hiéu qua trong hoat dong
giang day va hoc tap cua giang vién va sinh vién s¢ giup hoat dong dao tao ¢ bac dai
hoc dat két qua cao. Tim kiém va nghién ciru tai liéu tham khao tét s& tao ra duoc doi
ngil giang vién gioi, doi ngil sinh vién c6 kién thirc sau rong, co ki nang tot khi van
dung vao thyc tién.
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LOI ICH CUA VIEC BIEN SOAN GIAO TRINH CUA GIANG VIEN
TRUONG PAI HQC LUAT TP. HCM

TS. Hoang Van Long

Pho truong Khoa Quan tri - Trueong Dai hoc Lugt TP. HCM

Tom tit: Bai viét trinh bay vé nhing loi ich ma tac gia hodc nhém tac gid Truong Pai
hoc Ludt Thanh phé Hé Chi Minh khi tham gia bién sogn gido trinh, dira trén nhing
quy dinh ciia Nha niéc vé céc tidu chudn xét thang hang vién chizc ngach gidng vién;
Quy dinh vé nhiém vy viia Nha giao hay nhitng Quy ché khen thirong, nhiém v NCKH
cua gidng vién Truong Pai hoc Ludt Thanh phé Hé Chi Minh, véi mong muén lan tod
trong viéc bién sogn tai liéu giang day va hoc tap tai Truong Pai hoc Ludt Thanh phé
Ho Chi Minh, dac biét la bién soanh gido trinh trong linh vuc Kinh té, kinh doanh va
quan Iy vén 1a nhing han ché vé tai liéu giang day, hoc tdp tai Truweong Pai hoc Ludt
Thanh phé Hé Chi Minh.

Tur khoa: bién soan giéo trinh, tai liéu hoc tap.
1. Patvian dé:

Giao trinh trong cac co sd gido duc dong vai tro quan trong trong viéc dinh hudng
va hd tro sinh vién tiép thu kién thirc. Tuy nhién, viéc bién soan gido trinh hiéu qua la
mot qua trinh doi hoi nhiéu k§ ning va tim huyét tir cac tac gia.

Truéc hét, gi4o trinh can dam bao tinh khoa hoc va cap nhat véi nhitng tién bo
méi nhat trong linh vuc chuyén mén. Noi dung trinh bay can logic, rd rang, dé hiéu,
phU hop véi trinh d6 va kha ning tiép thu caa sinh vién. Bén canh dé, gido trinh ciing
can cung cap cho sinh vién nhitng phwong phéap hoc tap hiéu qua, gidp cac em rén luyén
tu duy phan bién va kha nang wng dung kién thic vao thuc té.

Tuy nhién, viéc viét gido trinh dai hoc ciing tiém an nhiéu thach thic. Mot trong
nhitng kho khan 16n nhat la thu thap va tong hop tai liéu mot cach day du va chinh xac.
Viéc thiéu hut tai liéu tham khao hoic tai liéu qua cii ¢d thé anh hudng dén chat luong

gido trinh.
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Ngoai ra, viéc trinh bay noi dung mot cach khoa hoc, hap dan va dé hiéu ciing 13
mét thir thach khdng nho ddi véi cac tac gia. Gio trinh can sir dung ngdn ngix ph hop
vé6i dbi twong hoc vién, ddng thoi bo sung cac hinh anh, so dd, bang biéu minh hoa sinh

dong dé thu hit sy chi y cia ngudi hoc.

Hon nita, viéc cap nhat gido trinh vai nhitng kién thirc méi nhit ciing 1a mot van
dé can duogc quan tam. CAc tac gia can thuong xuyén theo ddi cac nghién ciru khoa hoc
trong linh virc chuyén mén dé bd sung va cap nhat noi dung giéo trinh cho phi hop.

Viét gido trinh 1a mot cong viéc doi hoi su dau tu vé thoi gian, cong suc va tam
huyét ctia cAc tac gia. Tuy nhién, ddy ciing 1a mot dong gop quan trong cho su phat trién
cua gi4o duc dai hoc va cho su nghiép hoc tap cua sinh vién. Bé nang cao chat lugng
gido trinh can c6 sy phdi hop chit ché gitra c4c tac gia, nha xuat ban va cac co s¢ dao
tao. Cac co s& ddo tao can cd chinh sach hd trg pht hop dé khuyén khich cac giang vién
tham gia bién soan gido trinh. Pong thoi, ciing can t6 chirc cac hoi thao, tap huan dé

nang cao ky ning viét gido trinh cho céc tac gia.

Trong bai viét nay, tac gia tap trung vao viéc phan tich nhitng lgi ich mang lai cho
giang vién Truong Pai hoc Luat Thanh phd HO Chi Minh trong viéc bién soan gi&o
trinh nham phuc vu cho cdng tac giang day, ciing nhu nhiém vu nghién ctu khoa hoc

cuaa minh, ngoai ra, viéc bién soan gido trinh con co6 nhirng loi ich khac.
2. Lgiich mang lai tir viéc bién soan giao trinh

Thet nhdt, Gop phan bé sung nguén tai liéu giang day va hoc tdp cua gidng vién
va sinh vién tgi Ulaw. Gido trinh dong vai trod nhur ngudn tai liéu chinh cho giang vién
trong qué trinh xay dung bai giang, gilip ho c¢6 thém nhiéu thdng tin, kién thic va
phuong phéap giang day mai me, cap nhat. Nho vay, giang vién co thé truyén tai kién
thirc mot cach hiéu qua va thu hat hon cho sinh vién. Gido trinh khéng chi cung cap
kién thirc nén tang ma con giGi thiéu nhitng nghién ciru méi nhat trong linh vyc chuyén
mon, gilp giang vién cap nhat xu hudng khoa hoc va c¢6 thém tu liéu cho cdng tac
nghién ctu, sng tao. Viéc sir dung gi4o trinh gilp giang vién tiét kiém thoi gian va
cdng stc trong viéc chuan bi bai giang, thay vi phai tu nghién ctiru va tong hop tai liéu

tir nhiéu ngudn khac nhau.
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Thet hai, Lam co sé cho viéc thuc hién nghiém vu NCKH doi véi giang vién: Theo
Quyét dinh 808/QD-DHL ngay 19/7/2023 vé viéc ban hanh Quy dinh vé NCKH dbi voi
GV truong PH Luat TP. H6 Chi Minh theo khoan 6 diéu 2 caa quyét dinh trén thi sach
(gido trinh) va chuong sach dugc ghi nhan la cong trinh NCKh c¢6 tinh gio nghia vu cho
GV va duoc liét ké vao nhém sach nhom A (sach dugc xuat ban boi NXB uy tin do
HDGS nganh xac dinh hodc sach do Truong PH Luat TP. HCM dat hang), nhu vay vaéi

gido trinh duoc viét thuoc dién dit hang cia Nha truong sé duoc tinh nhu sau:

- Quy d6i diém dung dé danh gia phan loai vién chic cudi nam (Diéu 4), tuy theo
hoc ham hoc vi ma mdi thay ¢6 s& c6 diém quy doi twong ung. Riéng viéc tinh
diém thi v&i mdi chuong sach (tiéng Viét) duoc quy dinh 1 diém;

- Quy diém sb gio NCKH theo nghia vu hang ndm cuia giang vién, (muc f khoan 2
Piéu 7) ciing ¢6 quy dinh quy doi gio NCKH la 23gio/trang giéo trinh (viét lan
dau).

Ther ba, Phuc vu trong qud trinh dam bdo céc tiéu chuan chic danh nghé nghiép,
bé nhiém va xép lwong doi véi vién chirc gidng day trong cdc co sé gido duc dai hoc
cong ldp. Giang vién mudn dy thi hoac xét thing hang tir chirc danh nghé nghiép giang
vién (hang I11), m& sé V.07.01.03 1én chirc danh nghé nghiép giang vién chinh (hang
), md s6 V.07.01.02. Theo quy dinh taiPiéu 6 Thong tu 40/2020/TT-
BGDDT va khoan 1 Diéu 2 Thong tu 04/2022/TT-BGDDT (c6 hiéu luc thi hanh tir
ngay 19/04/2022) thi tiéu chuan dbi véi giang vién chinh (hang 11) ngoai nhiing tiéu

chuan, nhiém vu cu thé néu trong cac van ban quy pham phap luat néu trén thi tiéu
chuan vé sach phuc vu dao tao duoc quy dinh cu thé nhu sau: “Cha tri hogc tham gia
bién sogn it nhat 01 (mgt) sach phuc vu dao tao, dwoc héi dong khoa hoc (do tha trieeng
co 56 gi&o duc dai hoc hodc cap ¢ tham quyén phé duyét thanh lap) tham dinh, nghiém
thu va dwa vao sw dung trong dao tqo, boi dwong tur trinh do dai hoc tro 1én phu hop
véi nganh, chuyén nganh gidng day hodc dao tao cua giang vién va c6 ma sé chudn
quoc té ISBN”. Nhuwr vdy véi gido trinh bién soan phuc vu dao tao hoan todn dap vmg

dwroc tidu chudn néu trén khi vién chic tham gia du thi hogc xét thang hang.

Thit tu, Tang thu nhdp cuia giang vién. Theo Quyét dinh 266/QD-DHL ngay
20/2/2019 cua Hiéu truong Trudng Pai hoc Luat Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc sta
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d6i bo sung Piéu 27 Quy ché bién soan va phat hanh tai liéu hoc tap, trong d6 diéu

chinh b6 sung vé thu lao va can ctr dé tinh th lao khi bién soan tai liéu hoc tap, cu thé:

- Bién soan gido trinh: 135.000 dong/trang A5;

- Chu bién gido trinh: 15.000 dong/trang A5;

- Chi phi quan 1y: Truong khoa 13 1.500.000 dong/gido trinh va Trudng B mén
141.500.000 dong/gido trinh.

Nhu vy, ngoai viéc tinh gio NCKH, 1am tiéu chuan dé thi hodc xét thang hang

chtc danh nghé nghiép, viéc bién soan gio trinh con mang vé thu nhap cho giang vién.
Thir nam, Mét sé lgi ich khéc.

- Gido trinh gitip gidng vién co dinh hudng rd rang vé ndi dung, phuong phap giang
day va muc tiéu hoc tip cho mdi bai hoc. Nho vay, gido vién co thé dé dang to
chtic va diéu phoi cac hoat dong giang day mot cach hiéu qua.

- Gi4o trinh gitp giang vién tiét kiém thoi gian va cong sirc trong viée chuan bi bai
giang. Thay vi phai ty nghién ctru va soan thao tai liéu, gido vién co thé st dung
gido trinh nhu mot nguén tai liéu tham khao chinh, tir d6 tap trung vao viéc thiét
ké cac hoat dong giang day phu hop véi hoc sinh.

- Gi4o trinh duoc bién soan boi tap thé giang vién, dam bao tinh khoa hoc va chinh
xéac vé noi dung. Do d6, viéc sir dung giao trinh giup nang cao chat luong giang
day, dam bao sinh vién duoc tiép cin vai kién thirc mot cach bai ban va hiéu qua.

- Gi4o trinh giup tao moi truong hoc tap thdng nhéat cho tit ca hoc sinh trong
16p. Nho vay, sinh vién c6 thé dé dang theo ddi bai giang va nam bat kién thic
mot cach hiéu qua va thdng nhit giira cac giang vién trong bd mén trong viée on
tap, ra dé chi va chdm thi két thuc hoc phén.

3. M@t sé dé xuit, kién nghi hd tro cong tac bién soan gido trinh
Péi véi Nha treong:
- Thong tin, tuyén truyén vé nhitng loi ich cua viéc bién soan gi4o trinh, tai liéu
hoc tap cho toan thé vién chic Nha truong;
- Pon gian hoa céc thi tuc thanh quyét toan, thi lao trong viéc bién soan tai lidu

giang day va hoc tap;
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- Stra ddi, bd sung theo hudng gia ting diém sb trong: Quy doi diém dung dé danh
gia phan loai vién chirc cudi nim va Quy diém sé gio NCKH theo nghia vu hang
nim cua giang vién, dac biét d6i véi mot sé khoa Nhu khoa Quan tri, Khoa Ngoai
ngtr phap ly; Khoa co ban.

Poi véi Khoa chuyén mén

- Khuyén khich giang vién trong khoa bién soan giéo trinh, tai liéu hoc tap;

- Huéng dan quy trinh thu tuc thyc hién viéc bién soan giéo trinh, tai liéu hoc tap;
- Cac bo mdn hd trg vé& chuyén mon, tao diéu kién thuan lgi cho giang vién bo
mon tham gia vao viéc bién soan gido trinh, tai liéu hoc tap.

Poi véi gidng vién

- Nhan thire 16 ¥ nghia va vai tro cua viéc bién soan giao trinh, tai liéu hoc tap;

- Manh dan, cha dong trong viéc thuc hién bién soan gido trinh, tai liéu hoc tap.
4. Tai liéu tham khao

[1]  Thong tu 04/2022/TT-BGDPT ngay 04 thang 3 nim 2022 vé viéc sira doi, bo
sung mot sé diéu ciia Thong tu s6 35/2020/TT-BGDDT ngay 01 thang 10 niam 2020
cua Bo truong Bo Giao duc va Pao tao

[2] Thong tu 40/2020/TT-BGDDT cua B truong Bo Gido duc va Bao tao ngay 26
thang 10 nam 2020 vé quy dinh ma sd, tiéu chuan chac danh nghé nghiép, bo nhiém va
xép luong dbi vai vién chic giang day trong cac co sé gido duc dai hoc cong lap.

[3]  Quyét dinh s6 266/QD-PHL ngay 20/2/2019 cta Hiéu truéng Trudng Pai hoc
Luat Thanh phd H6 Chi Minh vé viéc stra dbi bo sung Piéu 27 Quy ché bién soan va
phat hanh tai liéu hoc tap

[4]  Quyét dinh 808/QP-PHL ngay 19/7/2023 vé viéc ban hanh Quy dinh vé NCKH
d6i voi GV truong PH Luat TP. H6 Chi Minh.
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MOT SO VAN PE XOAY QUANH CONG TAC BIEN SOAN
VA HUONG AP DUNG GIAO TRINH, TAI LIEU HQC TAP
TRONG GIANG DAY

ThS. Nguyén Hoang Phuwréc Hién

Khoa Quan tri- Truong Pai hoc Ludgt TP.HCM

Tom tat: Gido trinh, tai liéu hoc tdp 1a mét tai liéu khong thé thiéu trong méi truong
hoc tdp tai cdc co sé dao tao gido duc. Viéc chon loc théng tin ly thuyét ciing nhu cdc
nghién cizu, tinh hudng thuec tién ciing dwroc &p dung nham dam bdo viéc truyén dat kién
thire dwoc hiéu qud, day dii va bam sdt vao xu hwéng phat trién hién nay. Tuy nhién,
trong cong tac sogn thdo ciing nhw tim kiém phirong phdp sir dung nhiing tai liéu nay
van con ¢ mgt sé kho khan can dwoc gidi quyét. Chinh vi vy, bai tham lugn trinh bay
thirc trang vé qué trinh bién sogn gido trinh, tai liéu hoc tdp déi véi cac mon hoc thugc
khai nganh Quan tr; kinh doanh va Quadn tr; Ludt thugc Trieong Pai hoc Ludgt TP.HCM.
Tir d6, tdc gia dé xudt phiong dn gidi quyét va hiréng ap dung hiéu qud cac tai liéu nay
vao c6ng tac giang day tai truong dai hoc.

Tur khod: cdng tac bién soan, ap dung, gido trinh, tai liéu hoc tap

1. Nhin nhan chung vé s6 van dé xoay quanh cong tac bién soan giéo trinh, tai
liéu hoc tap

Gi4o duc la can thiét danh cho tat ca cac ca nhan, dic biét 1a nhém hoc sinh, sinh
Vién tai cac truong, co sé gido duc dai hoc. Trong d6, day va hoc 1a nhitng yéu té quan
trong, ton tai nham bo trg cho nhau, nham thic day viéc hoc tap tré nén hiéu qua. Co
thé ndi rang cong cu hoc tap nay khéng chi hd trg giang vién trong viéc truyén tai kién
thirc ma con khoi day sy himg thu, giup ngudi hoc trang bi, cung ¢ vé mot lwong kién
thac phu hop.

Theo diém a Khoan 4 Diéu 2 Quyét dinh 37/2018/QD-TTg, gi4o trinh dugc danh
gia 1a “tai liéu giang day, hoc tap c6 noi dung phu hop véi chuong trinh dao tao, boi
dudng dugce ngudi dimg dau co so gido duc dai hoc duyét, lva chon hodc dugc Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao phé duyét”. Tur day da chi ra sy khac biét vai sach gido
khoa tiéu chuan & nhiing diém nhu danh cho chuong trinh dao tao nhu thé nao va cac
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cap phé duyét. Chinh vi vay, vdi cac co so gido duc dai hoc, gi4o trinh chinh 13 bo tai
licu phai co sy gan két chit ché véi chuong trinh ddo tao cia trudng, caa nganh véi muc
dich hd trg ngudi hoc hiéu rd cac noi dung xoay quanh mén hoc phan day.

Véi bo tai liéu bao gom gido trinh va céc tai liéu hoc tap lién quan kém theo, tam
quan trong duoc thé hién thdng qua cac yéu té nhu sau:

(i)  Théng tin c6 cau trdc: ca nguoi day va ngudi hoc dam bao duoc sy thong
nhat vé mat noi dung truyén tai, gan chit voi khung chuong trinh dao tao cua
Trudng va nganh hoc. Nhém bién soan phai dam bao rang tat ca chu dé can
thiét, noi dung co ban bao gdm khai niém, dic diém, vai trd.. clng véi bai tap
tinh huéng, cau hoi déu duogc cap nhat mot cach hé théng, chi rd su lién két
trong mach kién thuc.

(i) Do tin cay va thoi gian tim kiém thdng tin: Bo tai liéu tiét kiém thoi gian va
cong stc khi tim kiém thong tin vi day 1a ngudn tai liéu c6 quy trinh phan
bién tir cac chuyén gia cling nhu c¢6 su phé duyét tir ngudi dimg dau nén muc
do tin cay cao hon, trong khi ddy cac thong tin trén mang Internet chua duoc
kiém soét tot.

(iii)  HO tro giang day: Khong thé phi nhan rang hoc sinh sinh vién khi str dung
gido trinh va bo tai liéu kém theo s& d& dang theo ddi bai hoc va hiéu bai tét
hon, thong qua d6 c6 kha ning ap dung nhiing ly thuyét di hoc vao cac bai
tap tinh hudng thyc té. Ngoai ra, diéu nay cho phép céc giang vién phan nao
tap trung dugc nhiéu hon vé phuong phap giang day, tiép can sinh vién,

(iv)  Tai nguyén cua cac bai tap tinh hubng, hé thong cau hoi trong qué trinh hoc
va On tap

(v)  Kién thirc duoc chuan ho, tic khdng phan biét vé noi dung giira nhitng giang
vién cling giang day giong nhau.

1.1. Thuc trang

Nham dap tng cho nhu cau phat trién va xay dung hé thong tai liéu tham khao
vitng manh, cong tac bién soan giao trinh cung véi nhitng tai liéu hoc tap lién quan ciing
da dugc thuc hién trong nam vira qua tai Khoa Quan tri- Truong Pai hoc Luat TP.HCM.
Trong qua trinh bién soan, tac gia nhan thiy c6 mot s6 kho khin va thach thie. Dau
tién, trudc khi bat tay vao viét nhirng nén tang kién thac chung, viéc lya chon tai lidu
tham khao dong mét vai tro quan trong khi n6 anh huong dén chat luong ciing nhu ham
lwong ndi dung duoc hé thdng trong bai. C6 thé néi rang day 1a mot trong nhirng nhiém
vu then chét khi ¢ thé hd tro doi ngil bién soan nam bat dugc cac noi dung, van dé
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nghién ctru, dong thoi hé thng dugc nén tang chung cho kién thirc nganh. Cung véi su
blng nd trén Internet nhu hién tai, viéc tiép can cac ngudn tham khao trong nuéc hoac
nudc ngoai cling dugc sir dung mot cach rong réi, cu thé 1a cac tinh hudng, vi du thuc
tién hoidc xu hudng tai cac doanh nghiép td chuc, v.v, tuy nhién van dé duoc nay sinh
xoay quanh van dé kiém chang noi dung, ngudn géc.

Tiép theo quy trinh, gia st dd c6 duoc ngudn tai liéu tham khao chit luong, viéc
ban than nguoi bién soan va tap thé doi ngii can phai lam 1a xem xét va danh gia nhitng
thong tin duoc trinh bay trong cac tap tai liéu hoc tap khac nhau. Van dé ton tai & day
can dugc hiéu & ca hai khia canh I3

(i)  Thdng tin can c6 su lién quan dén nodi dung cia chuong trinh ddo tao cua
Truong, cu thé 1a dé cuong chi tiét hoc phan: Bat dau hoc ky, ngudi hoc s&
nhan dugc dé cuwong chi tiét v& mdn hoc, tir d6 ho d& dang hiéu rd 16 trinh va
cac chu dé s& duoc thao luan trong cac budi hoc va s& dugc cung cb théng qua
cac budi kiém tra, thi két thic hoc phan. Nhin chung, khi bién soan giéo trinh
va bo tai liéu lién quan, viéc nhan dinh rd cac khai niém, Iy thuyét va bai tap
s& phai 6 su lién két chat ché véi noi dung dé cuong tir trudc, tranh viéc sao
nhang, ban luan vuot xa, diéu ma khién cho ngudi hoc khéng hinh dung rd nét
dugc nhitng Kién thirc s& phai tiép can ciing nhu anh huong dén qua trinh tiép
thu cuaa ho.

(i)  Kha ning b tro va thong nhat gitra cac chuong: Khong chi ding lai ¢ viéc
lién két gitra dé cuong va gido trinh, viéc thong nhat noi dung gitra cac chuong
trong mot cudn sach ciing quan trong khdng kém. Cu thé, ngudi hoc ¢ thé dé
dang tu duy hiéu qua, ty minh nghién cau va chi ra hé thong cau tric gita cac
kién thuc véi nhau. Tuy nhién, nhom bién soan ciing gap nhiéu khé khan trong
van dé chat loc thdng tin, xem xét cu thé thdng tin nao 1a can thiét va c6 kha
nang bd trg kién thizc cho nhitng ndi dung thudc chuong khac.

Ttr hai diém thyc trang trén, cau hoi duoc dit ra tiép theo chinh 1a sy théng nhat
trong ¥ tudng va ky ning viét cho mot cudn sach chung khi day 1a san pham caa nhiéu
ca nhan. R3 rang, mot mach van hoan chinh vai nhitng ngén ngit, 16i hanh vin gidng
nhau s& giup nguoi doc tiép can van dé nhanh chdng, hiéu qua va téi wu. Mac du vay,
véi tinh chat dic biét cua minh, bién soan gido trinh va tai liéu hoc tap can phai co su
hd tro va tong hop kién thirc chung tir nhiéu nguoi giang, do vay, day van duoc xem la
mot thach thirc 16n ddi véi quy trinh trén. Cubi cing 1a dao van, mot trong nhitng thach
thirc duge danh gia 1a kho giai quyét nhat khi bién soan séach, cha yéu s& vudng vao
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nhitng thuat ngir chuyén nganh, c4c tir viét tit cling nhu 1y thuyét mang tinh chat co ban
chung.

1.2.  Phwong 4n giai quyét

Véi nhiing thuc trang duoc néu, nhém bién soan da tién hanh thyc hién mot s6
giai phéap, dong thoi tac gia ciing dé& xuit mot sb phuwong 4n giai quyét nhu sau

Déi véi viéc lya chon tai liéu tham khao phu hop, nhém bién soan da tién hanh
hop ban vé viéc s& lra chon tham khao cac cudn gido trinh tai cac truong Dai hoc uy tin
trong nudc va ngoai nudc lién quan dén nganh Kinh té, Quan Iy va Kinh doanh, kém
theo d6 nhitng cudn sach khac da duoc str dung, san xuat tai cac nha xuat ban uy tin.
Ngoai ra, véi su kién bing n6 thong tin trén Internet, tac gia ciing cho rang viéc loai trir
cac ngudn tham khao trén nén tang nay la khong kha thi va cé kha nang s& khong tiép
can duoc nhitng xu hudng mai trong quan tri, khién cho nhitng kién thirc ¢ phan di
vao 16i mon. Chinh vi vay, viéc sir dung van nén duoc dién ra thong qua viéc lua chon
cac bai béo tap chi dugc cong nhan caa nganh va cac mau tin thong thuong sé si dung
& nhitng muc bai tap tinh hudng thuc té, giai dinh lién quan.

Déi vai quy trinh chon loc thdng tin, khia canh lién quan dén chuong trinh dio
tao, d& cuong chi tiét hoc phan va cac chuong trong phan muc luc, nhém bién soan da
chon ra thoi gian hop va thdng nhét dan y cho sach gido trinh nham dao bao tt ca thanh
vién déu nam rd thdng tin va cd su gop y can thiét. Thém vao day, doi ngil ciing da tién
hanh cac budi hop thudng xuyén ca vé truc tuyén va truc tiép nham thao luan vé cac
van dé tén dong nhu 15i sai vé cach hanh vin, thuat ngir viét tat, noi dung con thiéu
duoc dua vao sach,v.v.

Péi véi k§ nang viét, nhom tac gia ciing thao luan chung trong nhitng budi hop
va 0 su diéu chinh tryc tiép dé moi ngudi c6 chung cach hiéu va thong nhat cach chira
15i sai. Mat du chua tiét kiém duoc vé mat thoi gian nhung cac thanh vién déu c6 co hoi
doc qua cac chuong va dua ra nhirng 1oi nhan xét thoa dang, kém theo d6 la néu lén y
kién cuing nhau ban thao phuong an giai quyét. Tir day, cudn gido trinh va nhitng tai
licu hoc tap vira mang d4u 4n ca nhan tac gia ddy vira c6 su hé théng cau trlc, cach nhin
nhan chung va dinh huéng rd rang cia mot tap thé.

Déi véi van dé dao van, nhom bién soan cho rang nhitng thuat ngit chuyén nganh
rat kho tranh viéc danh gia trang 1ap trén cac hé thong nén s& chi tap trung vao cach
trich dan footnote, tai liéu tham khao mét cach day du ciing nhu cach thirc hanh van.
Ngoai ra, tac gia ciing cho rang viéc hiéu rd phan mém &p dung dé kiém tra danh gia
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dao vin ciing rat can thiét vi méi phan mém sé& c6 cac co ché xtr ly bai khac nhau, néu
c6 thé hiéu rd duoc cach van hanh ndy, nhém bién soan c6 thé tranh duoc nhitng 15i
thiéu sot. Bong thoi, hiéu rd quy ché vé van dé ty Ié duoc chap nhan va nhitng noi dung,
k§ thuat dwoc loai trir cling hd tro cho qué trinh viét sach dugc hoan thién hon.

2. Hwéng ap dung giao trinh, tai liéu hoc tap trong giang day

Tai liéu giang day va hoc tap duoc str dung dé hd trg va bd sung noi dung cho
mon hoc. Thé nhung, khi d c6 cong cu thi phwong phap tiép can va hudng sir dung cho
16p hoc 1a diém ma cac giang vién can phai xem xét. Véi su hiéu biét cling véi phong
cach caa mdi ca nhan, ngudi day c6 thé ap dung nhiéu phuong thirc giang day khac
nhau, khéng chi lam tang sic hap dan cho mén hoc, tao thuong hiéu ca nhan ma con
khién cho 16p hoc tré nén da dang hon.

Tuy nhién, mac di c6 cach tiép can khac vé cau chuyén truyén tai kién thic,
ngudi day van phai bam sat vao cac noi dung da duoc théng nhat ddi véi gido trinh va
dé cuong chi tiét. Huong ap dung gi4o trinh phai dugc nhan manh & nhiing van dé
truyén tai théng tin mot cach cd hé thdng, co su lién két véi cac khai niem, ly thuyét
trong sach va hé thong on tap hiéu qua. Vi du, tuy thudc vao céch truyén tai cling nhu
&p dung thién vé ly thuyét hodc bai tap nhiéu hon, giang vién giang day mén hoc van
phai dam bao tuan thu nhitng ndi dung di duoc céng bd trong gido trinh, néu khéng sé
dan dén van dé nguoi hoc khdng hoc tap hiéu qua. Diéu nay con anh huong dén van dé
6n tap thi hoc phan cudi ky, dic biét trong hoan canh ap dung cau trdc va hinh thic thi
mMai tai truong DPai hoc Luat nhu hién nay.

3. Tai liéu tham khao

[1]  Nguyén Bich Hanh. (2023). Tai liéu day hoc va vai trd cua tai liéu trong viéc day
va hoc. Journal of Educational equipment: Applie research. Vol 1, Issue 284.

[2]  Nguyén Thi Phuong Nhung, Pham Tién Toan. (2018). Ban vé ngudn hoc liéu
phuc vu SV trong qua trinh hoc tap va nghién ctru khoa hoc. Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi Nhan van Ha Noi.

[3]  Quyétdinh 37/2018/QD-TTg vé “Ban hanh quy dinh tiéu chuan, tha tuc xét cdng
nhan dat tiéu chuan va bo nhiém chitic danh gido su, pho gido su; thi tuc xét huy bo

cong nhan chirc danh va mién nhiém chire danh giao su, pho giao su.”
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[4] Saled, M; Ghufron, M. (2016). Evaluating Academic Writing Textbook:
Teachers’ and Students’ Perspectives. Arab World English Journal (AWEJ). Vol 7, N.1,
p.326-340.
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BAN VE MOT SO VAN PE LIEN QUAN PEN THUAT NGU
TRONG BIEN SOAN GIAO TRINH

TS. Nguyén Minh Dat
Bo mon Marketing, Khoa Quan tri, Truong Dai hoc Lugt TPHCM

Tom tit: Gido trinh dwoc xem 1& mét trong nhang tai liéu hoc thudt quan trong nham
gilip cho nguwoi hoc c6 thé tiép cdn véi kién thirc ciia cdc mdn hoc chuyén nganh mét
cach dé dang, theo do, viéc bién sogn giéo trinh ciia mdn hoc chuyén nganh khéng chi
yéu cau tac gia phdi co nhaing kién thac lién quan, ma viéc si dung céc thudt ngir trong
ngi dung bién soan ciing can phdi dwoc leu y. Thém vao dé, sw théong nhdt trong siz
dung tir ngir chuyén nganh hé tro' cho nguwoi hoc khdng bi nham ldn va hiéu sai y nghia.
Bai viét dua trén co sé Iy ludn vé s dung thudt ngi trong van viét va dwa ra mét so
quan diém, nhdn dinh vé viéc sir dung thudt ngi trong bién sogn gido trinh, tir d6 dira
ra mgt sé kién ngh; lién quan vé si dung thudt ngé trong bién sogn.

Tur khéa: Thuat ngir, gido trinh, bién soan, quan tri hoc
1. Patvan dé

Duéi sy phat trién nhanh chéng caa nén kinh té - x4 hoi hién nay, viéc tiép thu
kién thirc cia ngudi hoc ¢6 thé dén tir nhiéu nguon khac nhau nhu sach bao, bai viét
khoa hoc hoic trén mang internet. Theo d6, viéc tiép thu kién thic cua nguoi hoc khéng
chi dugc thuc hién & trén 16p ma con & bat cir noi dau, thoi diém nao; hoat dong hoc tap
va hoc tap sudt doi chuan bi cho nguoi hoc du kién thirc can thiét nham thich nghi véi
su thay dbi cua méi trudng, dic biét trong giai doan cach mang cong nghiép 4.0 va
chuyén déi s6 dang dién ra hién nay. Hoc tap suét doi nham dap tng nhitng nhu cau tim
kiém tri thic cta con ngudi, nham bat kip thoi doi, han ché bi lac hau. Thém vao do,
hoc tap sudt doi duoc coi 1a mét trong nhitng bd phan quan trong trong hé théng giao
duc qudc dan cua cac nudce trén thé gidi néi chung va caa Viét Nam noi riéng.

Trong gido duc va dao tao (GD&DT), dac biét la gido duc dai hoc, tai liéu giang
day dugc xem 1a mét trong nhirng ngudn tai liéu gitp cho nguoi day va ngudi hoc co
thé trao ddi kién thirc, k§ ning mot cach dé dang nhat, thong qua tinh dinh huéng cua
ngudi day, ngudi hoc c6 thé khai pha thém cac tri thire khac nhau caa cudc séng. Thém
vao do, tai liéu giang day bao gom cac gido trinh, noi dung bién soan cua giang vién,
tai liéu tham khao khac nhiam gitp cho nguoi hoc (NH) c6 dugc nhiéu khai niém mai
va co hoi thuc hanh (Nguyén Bich Hanh, 2023) ciing nhu hé tro cho giang vién (GV)
&p dung dugc nhiéu phuong phap giang day tich cuc khac nhau, dam bao sé tiét quy
dinh ciing nhu phat trién k§ ning hoc tap va hoc tap suét doi cua NH.
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Hién nay, B6 GD&DT ban hanh Thong tu 35/2021/ TT-BGDDT vé quy dinh viéc
bién soan, lya chon, tham dinh, duyét va sir dung tai liéu giang day, gido trinh giéo duc
dai hoc véi quy dinh vé noi dung can phai ¢ su phu hop véi muc tiéu, noi dung cia
chuong trinh ddo tao, dap wng chuin dau ra caa hoc phan. Trong d6, kién thic duoc
cung cap trong gi4o trinh can duoc trinh bay mot cach khoa hoc, logic, dam bao tinh
can dbi gitra ly thuyét va thuc hanh. Diéu ndy cho thiy viéc sir dung thuat ngit trong
bién soan gido trinh can phai duoc thong nhét, dam bao muc tiéu cia mén hoc ciing nhu
cung cap cho NH nhitng kién thirc can thiét theo chwong trinh dao tao. Theo do, viéc
trinh bay nhirng thuat ngir bén trong giao trinh phuc vu cho ca hoat dong giang day nhu
cung cap tri thic, rén luyén ki ning ciia NH ciing nhu 1a ndi dung cho GV 4p dung
nhiéu phuong phap giang day khac nhau. Thuat ngir duoc sir dung trong gido trinh, dic
biét 1a nhitng thuat ngir chuyén nganh dong vai tro quan trong dinh hudng nguoi hoc,
dat dugc muc tiéu giao duc (Cao Thi Thanh Huong, n.d)

2. Co sé ly luan vé thuat ngir trong gido trinh

C6 rat nhiéu dinh nghia lién quan dén gido trinh, trong d6 Thong tu s
35/2021/TT-BGDDT dinh nghia “giéo trinh 1a tai liéu dé giang day, hoc tdp, nghién
cizu chinh cia mét hoc phan, dwoc co sé ddo tao té chirc bién sogn, lia chon, tham
dinh, phé duyét va siz dung tai co sé dao tao... 2. Theo d6, c6 thé thiy rang viéc bién
soan gi4o trinh ciling nhu st dung thuat ngir trong gido trinh 1a su théng nhat caa cac
bén lién quan trong nha truong bao gom nhom téc gia bién soan, don vi tham dinh v.v.
Theo d0, tuy thudc vao y chi va muc tiéu cta co so gido duc va nhdm tac gia bién soan,
viéc str dung va trién khai noi dung, chuong va thuat ngit chuyén nganh nham phuc vu
cho hoat dong gido duc dai hoc can phai dam bao tinh logic, d& hiéu, phat huy duoc cac
ki ning hoc tap va hoc tap subt doi caa NH.

Str dung thuat ngit trong gi4o trinh mang tinh chat quan trong, trong do, véi su
phat trién nhanh chéng caa mang Internet ngay nay, thuat ngir dwgc 4p dung nham miéu
ta mot su vat, sy viéc mang tinh da chiéu va phu thudc vao y chi cia ngudi bién soan.
thuat ngi, khai niém duoc st dung thong nhat nham dé miéu ta ngan gon maot su vat
hién tuong, trong d6, dé thuat ngir duoc trién khai mot cach dé dang, dam bao su thau
hiéu cua c4c bén, viéc dinh nghia duoc xem 14 hoat dong dién ta thuat ngir (Suonuuti.H,
2001)

Str dung thuat ngit trong bién soan gido trinh can dugc ap dung theo cac nguyén
tac khac nhau, trong dé, c6 thé sap xép thuat ngit tlly thuoc theo muc do quan trong,
hoic phiic tap ma thuat ngir ¢d thé duoc giai thich nhiéu hozc it (Ngd Dodn Vinh, 2013).
Thém vao do, tong hop kién thic nham giai thich cho mét thuat ngix trong gido trinh
can phai dam bao dang voi nguyén tic duoc quy dinh. Ngoai ra, yéu ciu cua &p dung

2 Khoan 2 biéu 2 Thong tu s6 35/2021/TT-BGDDT
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thuat ngir can phai dam bao tinh chinh xéc, chi chwa nhiing dic diém can thiét va co
hinh thizc ngit phap phi hop voi khéi niém ciing nhu thuat ngit st dung can phai mang
tinh hé thdng, c6 tinh dan toc va dai ching, ngin gon, d& doc, d& hiéu va dé nho (Mai
Thi Loan, 2010)

3. Panh gia vé viéc sir dung thuit ngir trong bién soan gio trinh

Hién nay, GD Pai hoc dang dan chuyén sang dao tao hé tin chi, viéc ap dung gido
trinh c6 vai tro quan trong trong viéc truyén tai kién thic, ky ning c6 lién quan dén
ngudi hoc. Trong thoi gian qua, dao tao theo tin chi va hoc phan khéng chi dam nhan
boi mot GV ma ¢6 nhiéu GV cuing tham gia giang day, vi vay, viéc ap dung va thdng
nhat sir dung thuét c6 su anh huéng nhat dinh trong cong tac day va hoc tai nha trudng.

Hoat dong bién soan gio trinh hién nay cho thdy cac thuat ngit dugc sir dung
trong gido trinh 1a su tong hop tir cac nguon tai liéu tham khao khac nhau, do dé, cac
thuat ngir cling mang tinh chat chii quan va c6 tinh dinh hudng cua tac gia bién soan
dan dén hoat dong bién soan gido trinh c6 nhiéu hon mot thuat ngir nham biéu thi cho
mot sy vat va su viéc nhat dinh. Thém vao dé, sy khac nhau trong viéc tiép can thuat
ngit bang tiéng nudc ngoai ¢é sy anh hudng dén viéc bién soan gido trinh; theo d6, thuat
ngir thong thuong dugc thong nhat dya trén cac co s¢ nhat dinh nhu tai liéu tham khao
trude do, tinh chuyén moén hoa ctia nguoi bién soan hoiac dua vao muc tiéu chung cua
mon hoc duge xac dinh trong dé cuong chi tiét (Nguyén Lan Trung, Nguyén Ngoc Luu
Ly, 2003)

Do sy phat trién caa nén kinh té- xa hoi, dac biét 1a su phat trién céng nghé va doi
mai sang tao, cic thuat ngr chuyén nganh méi duge dua ra ma khong cé hoac it co
nhitng ngudn tham khao trude do, théng thudng duoc dya trén mot nguyén tic chung
da dugc dé xuat trude d6 vi du nhu sy phét trién caa thuat ngit nhu nguoi €6 stc anh
huong (influencers), KOL, KOC va KOS

Bén canh d6, viéc sir dung thuét ngit Tiéng Viét con phu thudc viéc xir Iy ngit liéu
nhu xac dinh loai tir 13 dong tir, danh tir hay tinh tir, vi du thuat ngir “t6 chac” déu cé
nhitng ham ¥ khac nhau khi dwoc phan loai khac nhau. Thém vao d6, mot sé tir tiéng
Anh khi dich sang tiéng Viét c6 sy tring lap vé thuat ngir nhu company, corporation,
organization, firm v.v c6 thé duoc dich duéi dang doanh nghiép hoac to chic.

Trong hoat dong bién soan gi&o trinh ¢ nhiéu hon hai tac gia tham gia bién soan
s& xuét hién thuc trang vé viéc tiép can thuat ngit khac nhau, dan dén hoat dong truyén
tai thong tin kién thac dén NH, theo d6, NH c6 thé bi nham Ian hoic khé hiéu trong
viéc tiép can thuét ngir trong cling mot gio trinh.
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4. Kién nghi vé ap dung thuat ngir trong bién soan gido trinh

Tha nhat, nhém tac gia can c6 su théng nhat thuat ngir khi bién soan giéo trinh,
theo dé viéc sir dung thuat ngir ciing can phai dam bao tinh ddng bo trong doan vin,
bang viéc théng nhit cac quan diém tiép can vé mot thuét ngit trong bién soan gido trinh

Thr hai, ddi vai mot sé thuat ngit ¢6 nhiéu tai liéu tham khao khac nhau ciing nhu
cac thic tiép can cua c4c tac gia tham khao c6 su khac biét thi gido trinh duoc bién soan
phai dua ra dugc quan diém vé khéi niém trén. Thém vao do6, thuat ngir c6 nhiéu cac
phan loai vé tir thi nén cé sy phan tich, gigi thiéu ngan gon vé phan loai nay va dua ra
két luan cudi cung vé thuat ngit da tiép can, diéu nay gidp cho hoat dong bién soan dugc
thdng nhat, dam bao tinh logic gitra cac chuong va muc

Tht ba, dbi véi nhitng thuat ngir méi xuat hién tir hoat dong thuc té, khi bién soan
gido trinh can dya trén ban chat goc cua nhitng thuat ngit trude d6 hoac thuat ngir co
lién quan, tir d6 co sy phan tich sau va khai quat dugc nhitng thuat ngir trén

Thur tu, d6i véi thuat ngit khi dich tir tiéng Anh sang tiéng Viét ma cé su tring lap
vé mat ngir nghia thi nén dua ra quan diém cua tac gia bién soan, tap trung phan tich
mot hoac hai thuat ngit mang tinh twong dong va can tiép can theo hudng bao quat dén
chi tiét.

Thir nam, nhém tac gia can phai c6 su thong nhat trong viéc st dung tat ca cac
thuat ngi, theo dé, thuat ngir st dung c6 thé duoc ap dung theo phan bd timg chuong,
muc hozc théng nhat mot thuat ngir duoc sir dung cho toan b gido trinh. Theo d6, nhdm
tac gia can ra soat, kiém tra va théng nhat viéc st dung thuat ngir. Thém vao do, cac
thuat ngir can duoc sap xép hoic c6 cac chi dan nhat dinh dén cac muc va chuong twong
rmg, dam bao cho ngudi hoc c6 thé tiép can va tim kiém maot cach dé dang

5. Két luan

Gi4o trinh dong mot vai trd quan trong trong viéc hé thong hoa cac khai niém,
thuat ngir chuyén nganh c6 lién quan, dong vai tro trong viéc hd tro ngudi hoc tim kiém
kién thuc, rén luyén k§ nang tu hoc va tu hoc suét doi. Thém vao d6, gido trinh hd tro
giang vién c6 thé ap dung cac phuong phéap giang day khac nhau dé dam bao dat duoc
muc tiéu dao tao.

Viéc bién soan gi4o trinh nham gitp bé sung vao ngudn tai liéu tai cac co sd gido
duc, theo do, gido trinh c6 thé dugc lam tién dé dé phat trién nhitng tai liéu tham khao
khac nhau trong twong lai nhu tai liéu dién tir, ghi hinh. Vi vay, viéc sir dung va thong
nhat thuat ngir can phai duoc quan tam, chl trong. Thém vao do6, thuét ngit ¢6 su khac
biét twong ddi giita C4c tac gia bién soan trong ciing mot gido trinh hoac tir nhirng tac
gia trude do; viéc 4p dung thuat ngit trong bién soan giéo trinh can phai chu ¥ dén ban
chat cua céc thuat ngir do, cling nhu phan loai tir pht hop vai tinh chit cua cau tir, doan
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van dam bao tinh pha hop, ngin gon, d& hiéu nham dam bao su thuan tién cho nguoi
hoc khi tiép can gido trinh

Bai viét danh gia viéc &p dung thuat ngir trong bién soan gi4o trinh dya trén co so
ly luan cung nhu danh gia thuc trang trong qué trinh bién soan giao trinh ma khong di
sAu vao phan tich ban chat, y nghia, tir géc cua nhitng thuét ngir theo dinh huéng ngdn
ngtr hoc.
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MOQT SO KY THUAT BIEN SOAN GIAO TRINH
ThS. Nguyén Quéc Phong
Bo mon Marketing, Khoa Quan trj, Truong Dai hoc Lugt TPHCM

Tom tat: Gido trinh dwoc xem & mét tai lidu can thiét va khong thé thiéu trong qua
trinh dao tgo, 1a nguon tai ligu khdng thé thiéu danh cho ngudi hoc va nguoi day. Giéo
trinh dwoc bién sogn va xudt bdan phdi pht hop véi ngi dung va muc tiéu cza mon hoc
trén co so nhitng quy dinh hién hanh, ¢6 co sé khoa hoc, ¢é diic két nhiing kinh nghiém
nghién cizu, giang day mén hoc nay cua tac gia/nhom tac gia. Mgt gido trinh dé doc,
dé hiéu va lam thé ndo dé nguoi sir dung gido trinh c6 thé nam bdt duwoc day dii nhiing
kién thetc tir co ban dén ndng cao, linh héi kién thirc mét cach nhanh nhdt 1a muc tiéu
cua tac gia/nhom tac gid. Véi muc tiéu mong mudn nhuwr vdy, bén canh tinh khoa hoc vé
ngi dung thi ki’ thudt vé bién soan mét gido trinh ciing la mét cong viéc ciing can chl y
dén khi bién sogn va gui xuat ban. Gido trinh Qudn tri hoc do tdp thé gidng vién thugc
Khoa Qudn tri, Truong Pai hoc Ludt Thanh phé Hé Chi Minh bién soan, 1a mét cusn
gido trinh dau tay cia Khoa Qudn tri. Bé tranh nhiing tré nggi trong quéa trinh bién
sogn va han ché nhizng sai sot trong bién tdp cac cusn gido trinh tiép theo cia Khoa,
bai viét nay tac gia mong muan chia sé nhing kinh nghiém bién sogn va bién tdp mét
cusn giéo trinh théng qua mét sé ky thudt bién soan co ban.

Tu khoa: ky thuat bién soan, bién soan gido trinh, gido trinh
1. M@t sb quy dinh vé viéc bién soan gido trinh dai hoc

Theo Théng tu 35/2021/TT-BGDDT, quy dinh vé viéc bién soan, lua chon, tham
dinh, duyét va str dung tai liéu giang day, gido trinh giao duc dai hoc. Giao trinh bién
soan phai dap tng cac yéu cau nhu sau:

(i) Yéu cau chung : Viéc bién soan, lva chon, thaim dinh, phé duyét va st dung
tai liéu giang day, giao trinh gido duc dai hoc phai bao dam tuan tha theo quy dinh cua
Luat sé hiru tri tué, Luat xuat ban va cac quy dinh caia phap luat c6 lién quan; Tai liéu
giang day duoc xuit ban ding cho giang vién va ngudi hoc trong giang day, hoc tap,
nghién citu mot hoc phan cua chuong trinh ddo tao trong co sé dao tao khong dugc sir
dung tén din dén gay hiéu nham vé muc dich sir dung tai liéu.

(ii) Yéu cau d6i véi gido trinh : Gido trinh 12 tai liéu chinh dugc st dung cho mot
co s¢ dao tao dung cho giang vién va ngudi hoc trong giang day, hoc tap, nghién cau
ciia mot hoc phan trong chwong trinh dao tao. Giéo trinh phai duoc xuat ban duéi dang
sach va tén dit cho gido trinh phai khéng dan dén hiéu nham 1a gido trinh st dung chung
trong cac co s& dao tao; Gido trinh phai cu thé hoa yéu cau vé noi dung kién thuc, ky
ning va thai d6 quy dinh trong mdi hoc phan cua chwong trinh ddo tao, nganh dao tao
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va trinh d6 dao tao, dap wng yéu cau doi méi phuong phap giang day va kiém tra, danh
gia két qua hoc tap, bao dam chit luong dao tao; Noi dung gido trinh phai phu hop véi
muc tiéu, ndi dung chuong trinh dao tao, bao dam chuan Kién thic, ky ning, dap tng
chuan dau ra caa hoc phan.

Kién thirc trong gido trinh duoc trinh bay khoa hoc, logic, bao dam can déi giira
ly thuyét va thue hanh; phu hop véi thuc tién va cap nhat nhitng tri thirc méi cua khoa
hoc, cdng nghé va phat trién kinh té, tién bo xa hoi da duoc kiém chang va cdng nhan .
Vi vay, gi4o trinh can thiét ké nhiéu so do tu duy, bang biéu, so dd dé minh hoa truc
quan cho ndi dung Iy thuyét. Can tham khao céc tai liéu trong va ngoai nuéc c6 lién
quan, d6ng thoi cap nhat, bo sung nhiing kién thiee méi. Nhirng noi dung duoc trich dan
trong tai liéu tham khao dé bién soan gi4o trinh phai c6 ngudn géc va cha thich ré rang,
noi dung trich din dua vao gido trinh phai phi hop va dap tng yéu cau vé muyc tiéu cua
gido trinh, bao dam tuén thi theo cac quy dinh ctiia phap luat cé lién quan. Déi véi nhiing
gi4o trinh 12 mot nhom bién soan (Mot c& nhan phu trach moét hoac nhiéu noi
dung/chuong), can phai bao dam tinh thong nhat vé tir ngix. Chang han, trong cuén giéo
trinh Quan tri hoc, tac gia 1 phu trach chuong 1, str dung thuat ngir “kiém soat” dé dé
cap mot chirc ning trong quan tri nhung & chuong 2, tic gia 2 st dung thuat ngir “kiém
tra” cho chtrc nang quan tri 1a chua dong nhat.

Theo Quyét dinh s 2262/QD-DHL, ngay 12 thang 12 nam 2014 vé ban hanh
Quy dinh tham dinh céc loai tai liéu hoc tap cua Truong Pai hoc Luat Tp. H6 Chi Minh;
Quyét dinh s6 266/QD-PHL, ngay 20 thang 02 nam 2019 vé viéc stra doi, bd sung Diéu
27 Quy ché bién soan va phat hanh tai liéu hoc tap cua Truong Pai hoc Luat Tp. H6
Chi Minh, hinh thirc trinh bay cua giao trinh dugc quy dinh nhu sau:

Bdng 1. Hinh thac giéo trinh3

Kho Font chir g}?} Cachdong | Top |Bottom | Right | Left

giay —

A5 mes New 12 bon 15 | 15 | 15 | 17
Roman (single)

2. Mot s6 k¥ thuat soan thao, bién tap gido trinh
Gi4o trinh duoc bién soan va xuat ban phai phi hop véi noi dung va muc tiéu
ciia mon hoc trén co s& nhitng quy dinh hién hanh, c¢6 co sé khoa hoc 1a diéu tién quyét.

Tuy nhién, dé c6 thé bién soan, bién tap gi4o trinh mot cach thuan tién, nhanh chéng va

3 Quyét dinh s8 266/QP-DHL, ngay 20 thang 02 ndm 2019 vé viéc stra d6i, bé sung Diéu 27 Quy ché bién soan va phat hanh
tai liéu hoc tap cla Trudng Pai hoc Luat Tp. H6 Chi Minh
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tranh cac sai sot, nguoi bién tap can khai thac tot nhidu cong cu hd tro khac nhau, nam
vitng nhitng k¥ thuat soan thao co ban va rat can thiét dudi day trong qué trinh bién

soan.
Gidi thigu cac hé thang kiém tra tinh trang ldp vin bén (“dgo vin”):

Viéc gido trinh gido duc dai hoc phai bao dam tuén tha theo quy dinh cua Luat
s& hitu tri tug, Luat xuét ban hay cac quy dinh cua phap luat c6 lién quan. Nhém bién
soan va ngudi bién tap can ra soat va bam sat dé cuong trong chwong trinh khung dao
tao nham tranh diéu chinh bo sung trong qua trinh bién tap. Hon nira, nén kiém tra dao
van cho tirng phan, chuong thay vi kiém tra toan bo cudn gido trinh khi hoan thanh. Mot

s6 phan mém kiém tra dao van uy tin va dé sir dung nhu: Turnitin, DolT.
(i) Hé théng Dol T:

Trang web: http://doit.uet.vnu.edu.vn/

Pay 1a mot hé théng phan mém kiém tra dao vin bang
tiéng Viét, duoc sir dung rat rong rdi. Dol T thudc quan ly cua 7 D 0
Truong Pai hoc Cong nghé - Dai hoc Québc gia Ha Noi. Uu

diém cua Dol T 1a: giao dién bang tiéng Viét, mién phi, xem xét ty I¢ phan trim dao van
& mic tin cay cao, cd sira 15i chinh ta cua bai viét. Tuy nhién, DolT ciing can phai dang

Ky tai khoan truc khi sir dung.
(ii) Hé thong Turnitin:

Trang web: https://www.turnitin.com/

Turnitin 13 mot phan mém chéng sao chép va

Kiém tra dao vin rat uy tin, duoc st dung nhiéu trong zﬂ .tu rniti n“

giao duc va nghién ctru, la céng cu hiru hiéu cho giang

vién, sinh vién va nha nghién ctu. Turnitin con kiém tra chi sé twong dong (similarity
index), diém phan tram va truy xuét ban béo cdo dé ngudi dung thuan tién trong viéc
stra chita. Tuy nhién, Turnitin ciing c¢6 nhitng nhuoc diém: s& kho sir dung néu khéng

phai 1a giang vién hay sinh vién; nguoi ding phai c6 tai khoan va tra phi dé sir dung
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dich vy; chi yéu tap trung vao phat hién su tring lip van ban va khéng kiém tra ngir

phap hay chinh ta.
Gidi thigu cac phan mém vé so do:

Noi dung ly thuyét cua gi4o trinh s& duoc ngudi doc linh hoi nhanh chong hon
néu trong gido trinh str dung tot cac bang biéu, so dd, ... pht hop nham minh hoa truc
quan vin dé dang mé ta. Ngoai nhitng cdng cu hd tro tir Microsoft office, c6 nhiéu
chuong trinh hd tro v& so dd ma giang vién, sinh vién va nha nghién ciru c6 thé ap dung.
Trong bién soan gio trinh, nhitng k¥ nang nay rat hitu ich va can thiét. Cac phan mém

c6 thé ké dén nhu: Draw.io; Lucidchart; Xmind, ...
(i) Cong cu Draw.io:
Trang web: https://app.diagrams.net/

Draw.io la mot ang dung ;---------==--- -

. | Téntiptin: M@i trréng hoat dong cilia tb chirc XML File { drawio) v

pho bién, cung cap nhiéu cong cu | | XL e dravic
Tim kiém Q Editable Bitmap Image (.png)

Editable Vector Image (.svg)

Venn (8)

v twong thiét ké riéng cua tac gia,

co ban trong viéc thiét ké cac loai | &0 HTWL Pl (i) |
) 2 . | Kinh doanh (15) Q Q |
ban do tu duy da dang, phu hopcho ' e :
. . ., . .1 @ Cloud (41) .
VIeC bién soan glao trinh. Draw.io ! wwu e |
: Biéu @b Flowch... :

ho tro cac cong cu tir don gian dén | veeo |
: Netwaork (13) Q qQ Q :

phac tap, toi uvu hoa qua trinh tao e o 225 :
: An mém (12) > _.; =] H

3 A A A - N ! Tables (4) - '
ban do tu duy dua trén thong tin va At b & |

phl hop véi noi dung cAn MO ta =77 ==777777TTmmTTommsosmsssossoooooooooooes
trong gi4o trinh. Phan mém duoc sir dung trén cac nén tang khac nhau va khong mat
phi khi sir dung; thu vién c6 nhiéu chu dé phong phi, da dang cac mau ma vé cac doi
tuong (object), ky tu, ky hiéu, miu so dd, ...; C6 day du cac cong cu soan thao va chinh
stra d& minh hoa, chuyén hoa duoc noi dung ly thuyét mot cach tryc quan va song dong.

Ngoai ra, tng dung con c6 thé chuyén va xuat file ¢ nhiéu dinh dang khac nhau.

(i1) Cong cu Xmind:
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Trang web: https://xmind.app/

Véi thiét ké tbi gian, tdc .
o1 Thict ke tol guan, 1o XMind.works

d6 Xﬁ Iy nhanh, h6 tr(j trong Your Favorite Mind Toolbox, Now Open on the Web.
chinh stra, Xmind dap ung nhu

cau tao ban do tu duy don gian.

Vi hang loat cac cong cu hitu A T | o -l
ich dugc tich hop, cho phép §..." —_ \ % s [~ (o B8
s e Structure B¢
R N x . . ’,\ /\ ) @ Get Shave Link. w R
nguoi dung dé dang thiet ke ban {§ o wwew < [ XMind m e O
A R Y RN o i \ S ] P -
do tu duy trén moi thiet bi dign L= P - et KLy

et

tir. Xmind duwoC mién phi trén L--ooooooooo . '
nhiéu nén tang khac nhau, bo suu tap ¢ nhiéu chu dé, so ¢6 mau da dang; giao dién

duoc thiét ké don gian; cung cip tinh nang chén thém lién két, hinh anh, video néu can.
Mgt sé ky thudt khac:

Bén canh nhiing k¥ ning soan thao thong thuong, nguoi bién tap ciing can khai
th&c nhirng tién ich théng dung, hiru ich khac & trinh soan thao van ban, khai thac triét

dé cac khong gian Iuu trit mién phi, ... Cac k¥ nang can trang bi:

(i) Kiém tra chinh ta va ngit phép tir Google Drive: khong nhat thiét phai si dung
nhiéu phan mém kiém tra chinh ta, nguoi bién tap ciing c6 thé khai thac tinh ning nay

mat cach dé dang tir Google Drive.

a Giao trinh_QUAN TRIHOC _Ver 10 06 2024 A5 *m e O 5 -

Tép Chinhsia Xem Chén Binh dang Cbéng cu | Tro gidp

QA 5 e @ A § 100% - Vinb &4 w > Emémtrachinhtévéngﬁphép Ctrl+Alt+X
+ Hién thi goi y chinh ta

Xem lai cdc chinh sira duoc d& xudt  Ctrl+Alt+0 Ctrl+Alt+U

1

1

1

1

1

1

|

i B st Cirl+Shift+C
i |

! »
h v Hién thi goi y ngit phép
i

1

So séanh cac tailiéu @ Tir dign cé nhan
w8 Lo trich dan INH
= Sddong

(ii) Chuc ning thay thé tir/cum tir trong van ban:
Tinh khong ddng nhat vé tir ngit, thuat ngir 1a khéng pha hop trong mot cudn
gido trinh. Piéu ndy dé bat gap khi trong mot gido trinh c6 nhiéu tac gia phu trach mot
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hay nhiéu phan/chwong. Thi du, trong gi4o trinh Quan tri hoc, tac gia 1 phu trach chuong
1, str dung thuat ngir “nha quan tri” nhung ¢ chuwong 2, tac gia 2 sir dung thuat ngir

“quan trj vién” 1a chua ddng nhat.

Thay Vi ra soat bang thii cong toan bo cudn gido trinh dé thay doi/sta chira, nguoi

bién tap c6 thé sir dung chic nang tim kiém/thay thé dé thyuc hién cong viéc nay.

Trinh ty: chon Home > Chon Replace (hoic Ctrl + H) & Nhap tir, cum tir mudn
tim dé thay thé & hop “Find what” > Nhap tir, cum tir dé thay thé & hop “Replace with”
- Chon Replace (thay thé tir/cum tir hién tai dugc tim thay) hoic Replace All (thay thé

toan bo tir/cum tir duoc tim thay trong vin ban).

Luu y: trong mét so truong hop,

diéu nay c6 thé gay tré ngai khi ngi ham

hay nghia cua cum tir goc sé thay doi.

1
: 1
! 1 TolT i Select -
i o
1 1

Paste ( i hl  Editing . i RGAA b A AL s A Ay A
"""""""""""""""""""""""" Ngueoi bién tap can su dung thém mgt so
—————————— AL M IUTD ITTITIT VT Cl” TS LT O T =TT TIMTT K §F L0040 oia —1} _I N ” , R

Find and Replace ? e ! rang bUOC khac o
Find _ Replace  GoTo nay bao gom |_énh “More” trong

e T rzberg voi Iy

1 |, Find what: quan trivién il N 1 ” 2 B

: 3 {vay. ' cwa So Find and
i / . Ic quan tr(mgi . .
| e ugo{oms ] “| Jhhwongdén) Replace hién  tai.

uan tri vién , . Lz .,
WA VE Thi du: tac gia
Eind Next Cancel I€u suat va sur! :

Maore == Replace |

mudn dé cap cum tur

2.2.1. Nghién cieu ciia Hawthorne '
““““““““““““““““““““““““““““““““““““““ “thong tin” thay vi

“truyén thong”, do vay da sur dung cac thao tac trén dé thuc hién. Khi d6, mot doan/cum
tir s& thay d6i noi ham hoic khong rd nghia so voi ban dau: “Pdt trong mét sé truong
hop nhdt dinh, khai niém thdng tin c6 thé dwroc hiéu dudi dang thong tin” (Goc: “Pit
trong mot sé trudong hop nhat dinh, khai niém thong tin c6 thé duoc hiéu dudi dang

truyén thong”)
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(i) Kiém soat bai soan nho chire ning diéu hudng Navigation:

Trong qua trinh bién soan, :
Layout References Mailings
ching ta lién tuc di chuyén d¢ kiem ' = TimesNewho |13 <] A A7 Aa- | &
:pa.stE o Format Painter I £ U - ok x x H-¥- A

‘—N———.——l———| « |.1-|-§‘\‘1‘\-Z-l-3-|‘4‘\-5-|-5-|-7‘\-
i Navigation1 ~ - . S A e ira .
) A =~ 7 I T = 1 - lz.s. Ly thuyét quan tri hién dai
sura noi dung gitra cac chuong, muc. Vi urndoamen B -] |7 25,1, Qudn tri v hanh
- 1
: Headings ~ Pages  Re.| |« Quan tri van hanh (Operations Man?

vay, viéc sir dung ngin dan huoéng ! .

Céu hoi va bai tap

1
I
soat, so sanh, doi chiéu, b6 sung, chinh | cwseas - = rosgeon__|
1
1
1
1

z 1
hoat dong chu yéu tap trung trong cac hoati

N 1
4 CHUONG 2. LICH SU... i va dich vu mot cach hiéu qua. Quan tri vas
4 2.1, 1y thuy@t qua.

Navigation Ia rat can thiét, gitp nguoi

1

1
! 1

1 M . YR i 5 i
: 21115 thuyét... . dieu phoi va k!em soat cac nguon lhuc czm]I
N | 2.1.2. Ly thuyét... N dap tng nhu cau ngay cang cao cua xa hoil
- A A 7 TS *99 . s o B . . . . R L
bién tap c6 thé “dinhvi” dugc vitricua | | emoas - Mue fiéu chinl cia quén ti vén bas
2. 1 thuy@t tam.. L

L . ) : ok vatliéu, lao dong, cng nghé, vén a8 dap in
Chu‘o'ng muc; dé dang k|ém soat mot ! 222 Thuyeét n. i chi phi va t6i da héa ning suat bing viéc
) ’ ! ;ij I:uyzj . phuong phap san xuat, 1ap ké hoach ning ]
7 7 \ sk L 2 e . - s 1AL 1A !
cach bao quat toan bo cac chwong/myc | zsmwaz - uan Iy chudi cung g va thict ke ede quy
* ° : 4 23 1y thuyét qua.. = Mot s6 linh vire thuwrdng dwrge ap duy
cua van ban D s, A ip ké hoach sin xudt: Xéc dinhy
' i T - ttng nhu cau khach hang va tdi vu héa viéd

Trinh tu: tai ctra sO soan thao, chon menu View - Tick chon chuc nang
Navigation. Ciing luu ¥ rang, dé cac chuong, muc cia van ban co thé xuét hién ¢ cua

s6 Navigation, thao tac thiét 1ap vé “Headings” da dugc thyc hién.

E - 0 a T - Mgt so ky thuat bien soan

File Home Insert Design Layout References Mailings

| [=] outline  [v] Ruler Q [E) El 0ne Page T

1 T ;

| ; = [=] Draft ™~ Gridlines B0 [ Multiple Pages = )
1 Read Print  Web ! Zoom 100% MNew Arrange Split!
[}
1
1
1
[}

Mode Layout Layout "\ 2 ;" Navigation Pane ‘B Page Width Window Al !

Ngoai ra, mot s6 ki thuat khac con co6 thé dé cap thém, dé 1a viéc nguoi bién
soan, bién tap nén khai thac tét khong gian luu trit tir Google Drive dé thuong xuyén
cap nhat dir liéu; nén luu trix, sap xép va dit tén tudng minh cac tép vin ban theo mot

trinh tu thoi gian dé truy xuat va sir dung lai khi can.

3. Kétluan

Dé cd thé xuat ban mot cudn gido trinh pha hop, ¢é chat luong, hudng dén muc
tiéu cho nguoi doc dé dang linh hoi kién thuc thi noi dung cua gido trinh duoc xem 12
van dé cdt 16i va quan trong nhat. Tuy nhién, dong gop khong nhé vao chat luong mot
cubn gido trinh d6 1a khau bién soan, bién tap gido trinh. No6i cach khac, d6 14 hinh thirc
trinh bay cua gido trinh. Do vay, dé cd thé bién soan, bién tap gido trinh mot cach thuan
tién, nhanh chéng va tranh cac sai sot, ngudi bién tap can khai thac tét nhiéu cong cu
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hd tro khac nhau, bén canh cac céng cu hd trg soan thao tir Microsoft Office véi nhiing
k§ ning soan thao thong thuong, ngudi bién soan, bién tap cling can nim viing nhing
ky thuat soan thao khac gilp viéc bién soan gido trinh duoc tét hon, phu hop Véi céc
quy dinh hién hanh. Cac k§ thuat can trang bi d& cap ¢ bai viét nay: sir dung duoc cac
chuong trinh/phan mém kiém tra tinh tring lip van ban (“dao van”); nhuan nhuyén
trong cé4c thao tac vé so do, ban dd tu duy, bang biéu...; mot s6 k¥ thuat khac ciing rat
can thiét: kiém tra chinh ta va ngir phap; khai thac chtrc ning thay thé tir/cum tir trong

van ban; kiém soét bai soan nho chire nang diéu huéng Navigation, ...

4. Tai liéu tham khao

[1]  Quyét dinh s6 266/QD-PHL, ngay 20 thang 02 nim 2019 vé Viéc sira doi, bo
sung Piéu 27 Quy ché bién soan va phat hanh tai liéu hoc tap cia Truong Pai hoc Luat
Tp. H6 Chi Minh

[2]  Quyét dinh s6 2262/QP-PHL, ngay 12 thang 12 nim 2014 vé ban hanh Quy
dinh tham dinh cac loai tai liéu hoc tap cta Truong Dai hoc Luat Tp. H6 Chi Minh

[3]  Quyét dinh sé 1148/QD-PHL, ngay 08 thang 9 nim 2008 vé viéc ban hanh Quy
ché bién soan va phat hanh tai liéu hoc tap caa Trudng Pai hoc Luat Tp. Hb Chi Minh
[4] Thong tu 35/2021/TT-BGDDT, ngay 06 thang 12 nam 2021, Quy dinh viéc bién
soan, lya chon, thim dinh, duyét va sir dung tai liéu giang day, gido trinh gido duc dai

hoc
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MOT SO HUONG PHAT TRIEN CUA TAI LIEU GIANG DAY
VA HQOC TAP TRONG TUONG LAI

ThS. Nguyén Quac Ninh
Bo Mon Quan tri Hanh chinh — Nhan sy
Khoa Quan tri - Truong Pai hoc Lugt TP.HCM

T6m tat: Bai viét phan tich mét s6 xu hwéng trong tiong lai cua tai liéu giang day va
hoc tdp bao gom: (1) xu hwéng sé hda va tich hop véi cac cong cu, cong nghé mdi, (2)
xu hwéng phat trién kj ndng, tdp trung hon vao thuc hanh va (3) xu huwéng mé va chia
sé mién phi. Tac gia ciing dong thoi phan tich va chi ra mét sé thach thirc 16m doi véi
viéc chuyén doi tir dang thaec tai lidu cii sang cdc dang thirc méi gom c6 (1) thiéu dong
luc va nhdn thire, (2) vdn dé chdt lwong va bdn quyen (3) thiéu ki nang, thoi gian va
nguon lue, (4)khé khan trong viée danh gid (5) khé khan trong quan 1y 16p hoc va (6)
khé khén doi véi mét s6 mon hoc.

Tir khoa: Xu hudng phét trién, tai liéu giang day, kho khan trong phat trién tai liéu giang
day.

1. Patvan dé

Gido duc va dao tao ludn khdng ngumng thay doi dé thich ng véi sy phét trién
ctia xa hoi va nhu cau cia nguoi hoc. Nhitng sy thay doi lién tuc nay, theo quan sat caa
tac gia, 1a khong dong bo nhung lién quan mat thiét dén nhau, bat dau tir (1) nhirng thay
d6i nén tang vé nhu cau vé dao tao (hudng ning luc/ky ning, lién tuc va sudt doi, ca
nhan hoa). Song hanh véi n6 1a (2) sy thay doi trong cong cu luu trix, tim kiém, truyén
dat kién thirc (offline-vs-online, ngudi-vs-may) va din dén (3) su thay doi trong hanh
vi, théi quen tim kiém, tiép nhan va ghi nhé, &p dung kién thic (bi dong-vs-chu dong,
chuyén giao dan céc bac thap trong thang Bloom cho c&c cong cu may), rdi sau cung 1a
(4) su thay doi tai liéu giang day dé dap ung nhitng nhu cau dit ra trong su chuyén minh
téng thé nay. Bai viét nay phan tich mot s6 xu hudng phét trién cua tai lieu giang day
va hoc tap trong thoi gian toi dé phl hop voi cac thay doi mang tinh chét hé thong do.

2. Xu hwéng s6 hoa va tich hep véi cac cong cu, cong nghé méi

Trong bdi canh bung nd cong nghé thong tin va truyén thong, cac cong cu va
cong nghé méi ra doi ngay cang gitip nang cao hiéu qua, chat lugng gido duc. Pong
thoi dé dap ung nhu cau hoc tap lién tuc subt doi, va c4 nhan hoa theo yéu cau thi viée
sd hoa tai liéu hoc tap, tich hop cac cong cu, cong nghé méi 1a khong thé tranh khoi
(Bates, 2019).
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Tai liéu giang day va hoc tap sb 1a nhiing tai li¢u dugc tao ra va luu trir dudi
dang k¥ thuat $0, phuc vu cho myc dich giang day va hoc tap. Cac tai li€u nay co thé
bao gdm:

- Sach gido khoa dién tir (e-book): Phién ban dién tir cia sach gido khoa truyén
thdng, c6 thé doc trén may tinh, may tinh bang hoic dién thoai di dong.

- Bai giang truc tuyén: Bai giang duoc ghi hinh hodc quay video, c6 thé xem trén
internet hodc tai vé may tinh dé xem ngoai tuyén.

- Kho tang tri thirc sb: Cac trang web, img dung hodc co s¢ dir licu chira dung
nhiéu tai liéu hoc tap, bai giang, video, hinh anh,...

- Gido trinh dién tir: Gido trinh duoc thiét ké dudi dang k¥ thuat s6, co thé bao
gdm vin ban, hinh anh, video, bai tap tuong tac,...

- Phin mém gido duc: Cac phén mém duoc thiét ké dé hd trg hoc tap, ren luyén
k¥ ning, hodc cung cap cac bai tip twong tac cho hoc vién.

Tai liéu s6 c6 nhi€u vu di€ém nhu:

- Tinh tién lgi: co thé truy cip moi lic moi noi, khong bi gi6i han bai thoi gian
va khdng gian.

- Tinh twong tac: c6 thé tich hop cac yéu té da phuong tién nhu hinh anh, video,
am thanh, d0 hoa, mé phong gitp truyén tai thong tin sinh dong, thu hit su chi
y, kich thich tu duy ngudi hoc.

- Tinh cip nhit: co thé dugc cap nhat thuong xuyén, dam bao ndi dung luén méi
mé va chinh xéc.

- Tinh c4 nhan hoa: ¢ thé dugc ca nhan hoa theo nhu cau va trinh d6 hoc tap cta
mdi hoc vién.

- Tinh kinh té va bao vé méi trwong: c6 thé duoc xuat ban nhanh chong, rong
rdi v6i chi phi thip cho viéc in 4n va han ché st dung gidy va cic dang ning
luong khéc.

Vi nhitng vu diém nhu trén, tai lidu sb dudng nhu co day du cac wu thé can thiét
dé thay thé cac tai lidu cung (bang gidy) trong tuwong lai. Chinh vi thé, ngay cang cd
nhiéu céc thu vién sd duge ra doi voi chat lugng va sb lugng tai li¢u dd s6 nhu: Thu
vién Sach dién tir Qudc gia (https://nlv.gov.vn/) Thu vién Khoa hoc va Cong nghé Quéc
gia: (https://phucvu.thuvientphcm.gov.vn/ ) Thu vién Vién Han 1am Khoa hoc va Cong
nghé¢ Viét Nam: (https://vast.gov.vn). Truong dai hoc Luat TP.HCM ciing da va dang
phat trién thu vién sd ctia minh tich hop véi rt nhiéu cac kho dir liéu s6 khac tai Viét
Nam va trén thé gidi (https://thuvienso.hcmulaw.edu.vn/).
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Céc ndi dung sé duge tich hop trong cac hé thdng dao tao tién tién, gidp nang
cao hiéu qua cua trai nghiém hoc tap, phat trién k¥ ning cong nghé va k¥ ning mém
cho nguoi hoc thong qua viée ing dung cac cong cu nhu:

- Hé théng quan Iy hoc tip (LMS): Theo Ambient Insight (2016), thi trudong
LMS toan cau du kién dat 12,5 ty USD vao nam 2028 véi tc d6 ting trudng kép hang
nim (CAGR) 14 10,2% trong giai doan tir ndm 2021 dén nam 2028. Cung véi LMS, cic
hinh thire dao tao méi ra doi: dao tao tir xa, dao tao truc tuyén (e-learning), dao tao qua
dién thoai (m-learning), dao tao tich hgp (blended learning) hodc microlearning.
Microlearning 1a phuong phéap hoc tap chia nhé ndi dung thanh cac bai hoc ngan, dé
tiép thu va hoc moi lac moi noi. Phuong phap nay phi hop véi nhip song hdi ha cua xa
hoi hién dai va giup nguoi hoc hoc tap hi¢u qua hon.

- Tro choi trong hoc tap (gamification): Anastasiadis va cong su (2018) cho
thay, str dung trd choi trong giang day gitip hoc vién ting hing thil hoc tap va tiép thu
kién thirc mot cach hiéu qua. Gamification 13 viéc ap dung cac yéu to tro choi nhu diém
thuong, huy hiéu va bang xép hang vao viéc giang day. Viéc ndy giup hoc vién cam
théy hig thu hon trong vi¢c hoc tap va c6 dong luc dé hoan thanh cac bai tap va hoat
dong hoc tap. Bdo cédo cua Ambient Insight (2013), thi truong gamification trong gido
duc du kién sé& dat 38,5 ty USD vao nam 2027.

- Thye té 40 (VR), thue té ting cwong (AR): Akcayir va cong sy (2017) khang
dinh, sir dung VR va AR trong hoc tap co thé giup hoc vién tiép thu kién thirc mot cach
sinh dong, d& hiéu va ghi nhé 1au hon. Market.us (2023) dua ra bao cdo vé thi truong
gido duc VR va AR toan cau c6 thé dat mirc dang kinh ngac 75 ty USD vao nam 2033,
phan 4nh téc do ting trudng gop hang naim (CAGR) 13 20,26% tir ndm 2024.

- Tri tu¢ nhan tao (AI): Theo Walton Family Foundation (2023), nhiéu nha gido
duc dang tich cuc kham phé cac cong cu Al khi ching méi dugc ra méit cong ching.
OECD (2023) trong b4o cio ctia minh d3 dwa ra nhitng tng dung ctia Al trong nhiéu
linh vuc gido duc nhu: hd tro giang day, danh gia hoc tap, quan 1y 16p hoc, va cung cap
cac dich vu hd tro hoc tip c4 nhan hoa.

C6 thé thay xu hudng cua tai liéu giang day s& khdng chi 14 s6 héa ma con “game
hoa”, “ao hoa” va “thdng minh hoa”. Trong tuong lai, tai liéu giang day (tich hop Al)
c6 thé hd tro giang vién trong viéc soan bai giang, cham diém bai tap, va cung cip phan
hdi cho hoc vién mot cach nhanh chong va hiéu qua. Bong thoi cong cu nay ciing gitip
tu dong hoda c4c tc vu quan 1y nhu diém danh, quan Iy 16p hoc, va theo dbi tién do hoc
tap danh gia nguoi hoc, gidp giang vién danh nhiéu thoi gian hon cho viéc giang day va
hd trg nguoi hoc. O twong lai xa hon, cong cu ndy tham chi ¢ thé con thay thé giang
vién hoan toan.
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3. Xu hwéng phat trién ki ning, tip trung hon vao thuc hanh

Trong béi canh thay doi vé nhu cau nguon nhan lyc ¢ ki nang thuc té, kha nang
g dung kién thtc vao thyc tién ngay cang cao, gido duc can doi méi phuong phap va
noi dung giang day, chi trong phat trién k§ ning thuc hanh cho hoc vién, gitp hoc vién
hiéu sau kién thuc, rén luyén ky ning va phat trién tu duy sang tao.

Theo Durlak va cong su (2011), cac hoc vién c6 ki nang nhan thirc - cam xdc tot
c6 nhiéu kha nang thanh cong hon trong hoc tap va cudc séng. Nghién ciu vé nhimg ki
nang can thiét cua cong dan cho cong viéc tuong lai cua McKinsey Global Institute
(2019) ciing cho thay, ty dong hoa cd thé thay thé dén 800 triéu viéc 1am trén toan cau
vao nam 2030, nhung dong thoi ciing tao ra 974 triéu viéc 1am moi doi hoi ky ning
mém cao. B4o c4o vé nganh nghé tuong lai cua Dién dan Kinh té Thé gidi (2023) chi
ra rang, 50% trong sé 10 ky ning hang dau can thiét cho thi truong lao dong vao nim
2025 s& la nhitng k¥ ning mém nhu tu duy phan bién, sang tao, giai quyét van dé, giao
tiép va lam viéc nhom.

Trong bao co vé cai tién chat luong dao tao tai Viét Nam, Parajuli va cong su
(2020) ciing cho thay, ngay nay nha tuyén dung khéng chi quan tdm dén trinh dé hoc
van va kinh nghiém lam viéc caa tng vién ma con chi trong dén cac ky ning mém nhu
giao tiép, lam viéc nhom, giai quyét van dé va thich ang véi méi trudng méi. Bé dap
rng nhu cau vé k¥ ning, khi bién soan céc tai liéu hoc tap, nén tap trung bo sung thém
cac noi dung lién quan dén tng dung, thuc hanh va tuong tac, tao diéu kién cho nguoi
hoc ¢ co hoi tng dung Kién thirc dé tro thanh ki nang chuyén mon, ddng thoi tao thém
cac co hoi tuong tac dé phat trien cac ky nang mém can thiét. Bong thoi thiét ké noi
dung day hoc theo dy an: Hoc vién duoc thuc hién du an twong wng nganh nghé cua
minh nhu: quan tri kinh doanh, luat.

4. Xu hwéng mé va chia sé mién phi

Tai liéu gido duc mo (OER) 14 tai lidu dugc cap phép min phi hoic véi chi phi
thap dé str dung, chinh sira va chia sé. Sir dung tai liéu mo sé gidp giang vién tiép can
nhiéu nguon tai liéu phong phi, da dang, tiét kiém chi phi va thoi gian. Béo céo cua
UNESCO (2021) chi ra rang, viéc chia sé tai liéu giang day mé gitp giang vién hoc hoi
1an nhau va nang cao chit luong giéo duc.

Hién nay, c6 rat nhiéu giang vién chia sé tai liéu gido duc do ho sang tao hoic
suu tam trén céc dién dan, mang xa hoi, kho tai liéu truc tuyén dé cung nhau hoc hoi,
trao ddi kinh nghiém giang day va nang cao chat luong gi4o duc. Ngoai ra, c4c to chic
gido duc, thu vién, hoic ca nhan ciing cung cap kho tai liéu gido duc ma cho giang vién
va hoc vién truy cap mién phi, gilp giang vién va hoc vién tiép can ngudn tai liéu gido
duc chit lugng cao mot cach dé dang.
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Khi sir dung tai liéu ma giang vién c6 thé d& dang st dung va diéu chinh cho phu
hop véi nhu ciu va trinh do hoc vién ciia minh. Viéc chia sé tai liéu ciing gitip giang
vién hoc hoi l1an nhau, sang tao va ap dung cac phuong phap giang day méi, ting cuong
hop tac cuing nhau séng tao va chia sé tai liéu ddng thoi tiét kiém chi phi mot cach toi
da.

Mot sb kho hoc liéu mé [on tai Viét Nam va trén thé gigi: Kho hoc liéu sé cua
Bo Gi4o duc va Pao tao (https:/igiaoduc.vn/) Céng hoc tap truc tuyén VNEDU
(https://vnedu.vn/). Sach gido khoa dién tir cua Nha xuat ban Gido duc Viét Nam:
(https://hanhtrangso.nxbgd.vn/sach-dien-tu?book_active=0&classes=1). Trang web
hoc tap truc tuyén Coursera (https://www.coursera.org/). Trang web bach khoa toan thu
ma& Wikipedia (https://vi.wikipedia.org/wiki/Wikipedia)

5. Khé khiin trong viéc phat trién tai liéu hoc tap

Viéc phét trién tai liéu theo hudng sé hoa, thuc hanh va mo mién phi nhu da
phan tich ¢ trén 1a mot xu hudng tich cuc, gép phan nang cao hiéu qua giang day, thic
day d6i méi gido duc va tao diéu kién cho moi giang vién, hoc vién déu c6 co hoi tiép
can gi4o duc chat lwong cao. Tuy nhién, dé phat trién cac tai liéu hoc tap nhu mong
mubn, giang vién s& gap rat nhiéu kho khan va thach thic, dudi day trinh bay mot vai
thach thirc chi yéu:

- Thiéu dng lwe va nhan thirc: Nhiéu giang vién chua nhan thic dugce diy du
loi ich cua viéc sd hoa, chia sé tai liéu giang day mo. Ho co thé lo ngai vé viéc mat di
quyén sé hitu tri tué hodc bi danh gia thap nang luc chuyén mén. Viéc thiéu sy khuyén
khich va hd tro tir phia ban lanh dao nha truong ciing ¢ thé khién giang vién khong
man ma véi1 viéc chia sé tai liu.

- Vén dé chat lwong va ban quyén: Viéc chia sé md tai liéu giang day c6 thé
dan dén viéc lan truyén nhing tai liéu chat lugng thap hoic khong phii hop véi chuong
trinh hoc. Mot sb giang vién c6 thé lo ngai vé viéc vi pham ban quyén hoic sir dung tai
lidu trai phép. Viéc thiéu hé thong danh gia va kiém duyét chat lugng tai lidu cling c6
thé khién hoc vién gap kho khan trong viéc lya chon tai liéu phu hop

- Thiéu k¥ ning, thoi gian va nguén luc: Mot sé giang vién co thé gip kho
khin trong viéc dinh dang tai liéu giang day dé chia sé mo. Giang vién cling thudng
phai danh nhiéu thoi gian cho viéc giang day, cham bai, cac nghién ctru khoa hoc khac
... Do d6, ho c6 thé khong du thoi gian dé thiét ké va trién khai sb hoa, thiét ké cac du
&n vao tai liéu giang day va phdi hop dé chia sé nd. Bén canh do, cong viéc niy ciing
do1 hoi thém ngudn luc nhu thiét bi, tai liéu va nhan luc, ma khong phai trudng hoc nao
cling c6 thé dap ung dugc. Giang vién ciing c6 thé gip kho khin trong viéc thuyét phuc
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ddng nghiép va ban 1anh dao vé tim quan trong cua viéc dua thuc hanh/dy 4n vao tai
licu giang day. Piéu nay c6 thé khién giang vién nan long va khéng mudn tiép tuc ap
dung thuc hanh nira. Viéc chia sé tai liéu giang day mo can su phéi hop va cong tac
chit ch& giira cac giang vién, nha trudng va céc to chirc gido duc khac. Viée thiéu nén
tang chung d¢ chia sé va trao doi tai lidu cling c6 thé khién viéc chia sé md tré nén kém
hi¢u qua.

- Kho khin trong viéc danh gia: Viéc danh gia hiéu qua hoc tap cua hoc vién
thong qua cac hoat dong thyc hanh hay du an 1a kho khan va tén thoi gian hon so voi
cac phuong phap danh gia truyén thong nhu thi ctr. Viée theo ddi sé luong nguoi sir
dung va hiéu qua cua tai lidu giang day chia sé mo ¢6 thé gap nhiéu kho khan. Giang
vién ¢6 thé khong nhan dugc phan hoi truc tiép tir hoc vién hoac déng nghi¢p vé tai liéu
ctia ho. Viéc thiéu dir liéu danh gia c6 thé khién giang vién kho khin trong viéc cai thién
chat lugng tai liéu va nang cao hiéu qua giang day.

- Khé khiin trong viéc quan ly 16p hoc: Céac hoat dong thuc hanh cé thé khién
hoc vién trd nén n a0 va khé kiém soat hon so véi cac bai giang truyén théng. Hoc
vién c6 thé khdng quen véi viéc hoc tap thong qua thuc hanh va co thé gip kho khin
trong viéc tham gia vao cac hoat dong nay. Nhu vay, giang vién can thém thoi gian
huéng dan hoc vién cach thuc tham gia vao cac hoat dong thuc hanh mot cach hiéu qua.

- Khé khiin trong mét s6 mon hoc: Viéc dua thyc hanh vao tai liéu giang day
c6 thé dé dang hon ddi véi mot sé mén hoc trong linh vuc khoa hoc va ki thuat so véi
cac mdn hoc khac nhu vin hoc va lich sir. Mot s6 hoat dong thuc hanh ciing c6 thé tiém
an nguy co x4y ra tai nan.
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